Методические указания по выполнению реферативного обзора периодических изданий
Реферативные обзоры периодических изданий представляют собой индивидуальные задания, направленные на развитие навыков самостоятельной работы студентов с периодическими изданиями. 
Выполнение реферативных обзоров предполагает широкое использование периодических изданий, а также аналитических статей, опубликованных на интернет-сайтах, освещающих теоретические и практические проблемы, вопросы отечественного и зарубежного опыта в области управления качеством. 
В процессе выполнения реферативного обзора раскрываются способности студентов осуществить самостоятельный поиск, анализ и обобщение периодических изданий, делать аргументированные выводы, вносить свои предложения по разрабатываемой теме. В процессе работы студент должен проявить умение пользоваться периодическими источниками, анализировать результаты, обобщать и систематизировать материалы, применяя их к конкретному излагаемому вопросу. Тема реферируемого материала должна быть раскрыта полно. 
Выполнение реферативного обзора преследует развитие следующих навыков:
· самостоятельной работы с периодическими изданиями по управленческой тематике;
· самостоятельного подбора, систематизации и анализа конкретного материала;
· формулирования соответствующих выводов и предложений по определенной теме; четкого и простого письменного изложения своих мыслей, а также правильного оформления работы.
Выполнение реферативных справок позволит расширить кругозор студента в выбранной теме и более полно подобрать материал к будущей выпускной квалификационной работе.
Осуществляя выбор темы реферативного обзора, студент опирается на рекомендации кафедры по наиболее важным проблемам управления качеством продукции. Тематика реферативных справок периодически пересматривается с учетом актуальности и практической значимости исследуемых проблем для управления в области качества. Студент может предложить для реферативного обзора свою тему с необходимым обоснованием ее разработки.
При выборе темы реферативного обзора необходимо исходить, прежде всего, из возможности собрать необходимый для ее написания конкретный материал в периодической печати. Выбранная студентом тема согласовывается с преподавателем, ведущим семинарские занятия по предмету.
Структура и содержание реферативного обзора
Реферативный обзор на выбранную тему выполняется, как правило, по периодическим изданиям за последние 2–3 года, а также с использованием аналитической информации, публикуемой на специализированных Интернет-сайтах.  
Во введении студент обосновывает актуальной выбранной темы, свое отношение к данной проблемной тематике.
По каждой статье оформляется реферативная справка по следующему плану:
1. Проблема, которую рассмотрел автор в статье.
2. Актуальность и содержание  рассматриваемой проблемы.
3. Решение проблемы, предлагаемое автором статьи.
4.  Собственный взгляд на излагаемую проблему и возможные пути ее решения.
Объем справки по одной статье с точным указанием названия статьи и источника составляет 3 - 5 страниц.  В заключительной части обзора студент дает короткое (0,5–1 страница) резюме обо всех отреферированных статьях. В приложении к обзору размещаются статьи отобранные студентов для анализа.
Образец оформления титульного листа реферативного обзора представлен в Приложении И.
В реферативном обзоре на второй странице приводится содержание работы с указанием отреферированных статей: фамилии и инициалов автора, названия работы, наименования, года и номера периодического издания.
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