
   Компания Novell (NASDAQ:NOVL), основанная в 1983 г., является крупнейшим в 
мирепоставщиком сетевого программного обеспечения. Она предлагает широкий спектр 
решений для распределенных сетей, интрасетей, Internet и малого 
бизнеса.Реализуемые Novell программы технической поддержки, обучения и 
подготовки являются наиболее полными в сетевой компьютерной отрасли. Информацию 
о спектрепродуктов и услуг компании вы найдете на ее узле в World Wide Web по 
адресу http://www.novell.com, в России - http://www.novell.ru. 
Программные продукты Novell. 
Corsair. 
Corsair - новая технология Novell, предлагающая платформу клиент-сервер для 
создания служб иприложений. Поддерживающие Corsair приложения будут 
предусматривать для пользователей интуитивно понятные навигационные средства, 
доступные прямо из ихпрограммной среды. Этот “виртуальный мир” с настраиваемым 
интерфейсом и фотореалистической графикой позволит им перемещаться в любой 
сетевой среде,включая собственную сеть NetWare, Internet, локальные и 
периферийные устройства, впервые реализуя прозрачную навигацию в 
киберпространстве. Всемейство продуктов Corsair войдет серверное и клиентское 
ПО, а также Software Developer’s Kit (Corsair SDK). С помощью данного SDK 
разработчики могутсоздавать собственные приложения для Internet, реализуя 
средства прозрачного перемещения и обеспечивая эффективную интеграцию этих 
приложений скиберпространством и сетевыми службами.

GroupWise.
ПО GroupWise 4.1 для поддержки рабочих групп объединяет в одном приложении 
электронную почту,ведение персональных календарей, коллективное планирование, 
управление задачами, обработку сообщений на базе правил и маршрутизацию 
документооборота.Данное семейство программных продуктов включает в себя 
поддержку до 20 клиентских настольных систем, четырех удаленных ОС, 11 серверных 
платформ и 24шлюзов, что превращает его в наиболее полную и масштабируемую 
межплатформенную систему обмена сообщениями для сетей предприятия. С автономных 
или удаленныхпортативных ПК через стандартный или беспроводный модем вы можете 
обращаться к GroupWise 4.1 с помощью ПО GroupWise Remote. Шлюз SNMP Gateway 
обеспечиваетсвязь с системами электронной почты на базе протокола SNMP (Simple 
Mail Transfer Protocol) и глобальными средствами Internet. Он предлагается для 
DOS иUNIX. Дополнительный шлюз для Telephone Access Server позволяет из 
удаленного пункта позвонить системе с помощью обычного телефона с тональным 
набором, иGroupWise синтезированным компьютером голосом прочитает поступившие 
для вас сообщения и информацию о назначенных встречах. 
LANWorkGroup. 
Работает на сервере NetWare 3 или NetWare 4 
LAN WorkGroup - продукт, обеспечивающий подключение пользователей NetWare к 
сетям TCP/IP, которыйпозволяет системным администраторам из центрального пункта 
управлять соединением настольной системы через TCP/IP. Данный пакет обеспечивает 
дляпользователей NetWare прозрачный доступ к сетевым ресурсам TCP/IP прямо с 
настольных систем и предлагает те же сетевые приложения TCP/IP, 
которыепоставляются с LAN WorkPlace, включая эмуляцию терминалов, передачу 
файлов и полный набор средств TCP/IP. Благодаря преимуществам 
централизованнойинсталляции, настройки конфигурации рабочих станций, функциям 
присваивания IP-адресов и обслуживания, LAN WorkGroup при конфигурировании и 
поддержкесэкономит администраторам много времени.
LANWorkPlace for Windows and DOS. 
Работает на IBM AT, PS/2 или совместимых с ними компьютерах, ПК с процессорами 
386, 486 илиPentium. 
LAN WorkPlace для Windows и DOS реализует для пользователей Windows и DOS 
параллельный доступ кресурсам TCP/IP, Internet иNetWare. Это полный комплект 
WinSock-совместимых приложений, включая навигатор Internet, эмуляцию терминалов, 
переназначениеклавиатуры с помощью буксировки мышью, функции передачи файлов, 
прозрачное совместное использование файлов NFS (Network File System), 
электронную почту иудаленную печать. Он предоставляет доступ к широкому спектру 
ресурсов и информации через TCP/IP. Интегрированное приложение X Server 
позволяет вамнепосредственно со своей рабочей станции выполнять удаленные 
приложения X Windows. ПО LAN WorkPlace оптимизировано для мобильных вычислений и 
включает всебя модуль Windows Dialer для подключения из удаленных пунктов и 
доступа к сетевым ресурсам по коммутируемым линиям. 
LANalyzerfor Windows.
Работает на IBM-совместимых ПК с процессором 386 или старше со средой Windows. 
LANalyzer for Windows - недорогой анализатор сети, реализованный чисто 
программнымисредствами. LANalyzer for Windows выполняет непрерывный мониторинг 
трафика в сети Ethernet или сегменте Token Ring, накапливая статистику и 
информацию отенденциях для сегмента и каждой подключенной к нему рабочей 
станции. Располагая LANalyzer for Windows, вы можете, например, 
выяснить,какойиспользуется процент полосы пропускания сегмента, какие станции 
генерируют наиболее интенсивный трафик, сколько было в сегменте ошибочных 
пакетов, и вкакое время дня данный сегмент больше всего загружен. Эта информация 
поможет вам оптимизировать производительность сети и спланировать ее рост. Кроме 
того,LANalyzer for Windows перехватывает и декодирует пакеты NetWare. 
ManageWise.
Работает на сервере NetWare 3 или NetWare 4. 
ManageWise - это интегрированный комплект средств управления для 
полномасштабного мониторинга иконтроля сети, охватывающего настольные системы, 
серверы и сетевую инфраструктуру. ManageWise - первое решение, управляющее сетью 
не какнезависимыми системами, а как системой в целом. Основные возможности 
продукта включают в себя: управление сервером NetWare, маршрутизатором, 
настольнымисистемами, удаленное управление, распределенный анализ сети, 
инвентаризацию аппаратных и программных средств, защиту от вирусов, управление 
печатью иинтегрированную консоль на базе SNMP. ManageWise легко выявляет 
проблемы в сети, позволяет заранее планировать ее рост и в результате повышает 
продуктивностьдеятельности компании. 
Разработанный как программное средство для администраторов сетей как крупных, 
так и малыхкомпаний, ManageWise масштабируется в соответствии с меняющимися 
требованиями к сети. Продукт управляет сетями Ethernet и Token Ring, в которых 
работаетсетевая ОС NetWare 3 или NetWare 4. Novell рекомендует инсталлировать 
копию ManageWise на каждом сервере. 
NetWare4.1.
Работает на сервере с процессором 386, 486 или Pentium. 
Сетевая операционная система NetWare 4.1 дает возможность пользователям 
одинаковых илиразличных ОС для настольных ПК совместно обращаться к файлам, 
принтерам и другим устройствам, просматривать ресурсы сети и работать с ней как 
с единойинформационной системой масштаба предприятия. ОС NetWare 4.1 содержит 
службы каталога NetWare Directory Services (NDS) - глобальную распределенную 
базуданных пользователей и ресурсов сети. NDS позволяет вам прозрачно обращаться 
к сетевым ресурсам и управлять ими в единой простой в работе среде. 
NetWare 4.1 поддерживает множество клиентских платформ, включая Windows, Windows 
95, DOS,Macintosh, OS/2, UnixWare и других клиентов UNIX, которые могут 
совместно использовать файлы и вычислительные ресурсы, и позволяет 
администраторами сетилегко управлять этими клиентами и ресурсами на нескольких 
серверах. Благодаря графическим утилитам, NetWare 4.1 дает администраторам 
единое представлениевсей сети. С их помощью можно выполнять функции 
администрирования, применяя для этого простые операции с мышью. Таким образом 
легко создаются илимодифицируются объекты, перемещаются или переименовываются 
деревья сетевого каталога, и изменяются имена контейнеров. Другие средства 
включают в себяпофайловое уплотнение, перенос данных, вторичное распределение 
блоков, надежную защиту, возможности аутентификации и аудита. 
NetWareConnect.
Работает на серверах NetWare 3 и NetWare 4. 
NetWare Connect 2 поддерживает до 128 удаленных пользователей Windows, DOS и 
Macintosh, которыемогут устанавливать связь по телефонной линии и обращаться к 
ресурсам сети NetWare, включая файлы, базы данных, приложения, электронную 
почту, печать исредства хост-систем и мэйнфреймов. Это ПО реализует на платформе 
NetWare полный комплект решений для удаленного доступа. В сочетании с 
управлением,защитой и поддержкой NetWare Directory Services (NDS) NetWare 
Connect 2 предлагает превосходную платформу для удаленного доступа масштаба 
предприятия.Данный продукт позволяет комплекту модулей удаленного доступа 
совместно использовать коммуникационное оборудование и динамически выделять его 
в двунаправленномрежиме. Кроме того, коммуникационные приложения на локальных 
рабочих станциях PC и Macintosh могут через NetWare Connect 2 устанавливать 
соединение из сети свнешними онлайновыми службами, такими как электронные доски 
объявлений и Internet. 
NetWareConnect Services. 
Предусматривает возможности простого объединения сетей NetWare 4 в глобальные 
сети 
NetWare Connect Services - это технология, позволяющая поставщикам услуг 
коммуникаций потелефонным линиям связывать сети NetWare в глобальные “локальные 
сети”. Благодаря этому малые и крупные компании могут создавать 
частныемежкорпоративные сети и устанавливать сетевые коммуникации со своими 
стратегическими поставщиками. Первой реализацией данной технологии являетсяAT&T 
NetWare Connect Services (ANCS) - программное обеспечение, которое для упрощения 
доступа, навигации и управления интегрирует службу каталогов NetWareDirectory 
Services в глобальной сети AT&T. Эта защищенная сетевая служба открывает пути к 
созданию новых форм электронной коммерции и передачи функцийпо управлению сетью 
сторонним сервисным организациям. 
NetWarefor DEC Access. 
Работает на сервере NetWare 3 или NetWare 4 
NetWare for DEC Access реализует для пользователей NetWare простой прозрачный 
доступ кприложениям и данным DEC из среды любой популярной ОС для настольных ПК. 
Это ПО, предоставляющее все преимущества высокой производительности, 
защиты,надежности и управляемости сетевой ОС NetWare, можно инсталлировать на 
любом сервере NetWare 3 или NetWare 4. NetWare for DEC Access дает 
возможностьпользователям совместно работать через сетевые соединения сервера, 
что устраняет необходимость покупки специальной аппаратуры для тех, кому 
необходимыподобные возможности. Продукт обеспечивает работу до 128 
пользователей, которые могут прозрачным образом одновременно обращаться к 
приложениям DEC по сети слюбой поддерживаемой NetWare топологией. 
NetWareHostPrint. 
Работает на сервере NetWare for SAA 
NetWare HostPrint представляет собой загружаемый модуль NetWare (NLM), с помощью 
которогопользователи могут передавать задания печати из хост-системы на сетевые 
принтеры. Для этого реализуются сеансы эмуляции принтеров, совместимых 
схост-машинами IBM. NLM-модуль NetWare HostPrint маршрутизирует задания печати 
хост-системы непосредственно в очереди печати NetWare, что сокращает 
сетевойтрафик и упрощает администрирование и управление. Поскольку NetWare 
HostPrint работает на сервере, этот модуль не загружает ЦП рабочей станции и 
неиспользует ее оперативной памяти. Для средств печати 3287 не требуется 
выделять специальную рабочую станцию. NetWare HostPrint функционирует в 
мощной32-разрядной среде NetWare, обеспечивая для пользователей повышенную 
производительность и надежность. Это идеальное решение для тех, кто хочет,чтобы 
клиенты NetWare использовали ресурсы печати совместно с мэйнфреймами IBM. 
NetWareHostPrint/400.
Работает на сервере NetWare for SAA 
NetWare HostPrint/400 - это NLM (NetWare Loadable Module), эффективно 
интегрирующийсреду печати компьютера IBM AS/400 и NetWare. Он позволяет вам 
печатать данные AS/400, направляя их в любую очередь печати сети NetWare. 
Поскольку NetWareHostPrint/400 маршрутизирует задания печати непосредственно в 
очереди печати NetWare, это сокращает сетевой трафик, упрощает администрирование 
и управление.NetWare HostPrint/400 может поддерживать до 253 сеансов принтера и 
эмулирует функции устройства печати IBM 3812 Pagerprinter в режиме SCS. Данное 
ПОфункционирует в среде NetWare и NetWare for SAA. Оно разработано для упрощения 
и ускорения операций печати между IBM AS/400 и NetWare. Модуль 
NetWareHostPrint/400 позволит вам по-новому использовать все то, что уже вложено 
в сети NetWare и хост-системы. 
NetWareLANalyser Agent.
Работает на сервере NetWare 3 или NetWare 4 
NetWare LANalyser Agent - распределенный анализатор сети, спроектированный как 
дополнение кNetWare Management System (NMS). С помощью NetWare LANalyser Agent 
вы можете с любой рабочей станции PC в сети NetWare, включая консоль NMS, 
выполнятьмониторинг, диагностику и оптимизацию сетевых сегментов Ethernet и 
Token Ring. NetWare LANalyser Agent непрерывно отслеживает трафик сетевого 
сегмента,собирает для него и каждой подключенной рабочей станции статистику и 
информацию о тенденциях. С помощью NetWare LANalyser Agent вы можете, например, 
выяснить,какой используется процент полосы пропускания сетевого сегмента, какие 
станции генерируют максимальный трафик, сколько было в сегменте ошибочных 
пакетов, и вкакое время дня трафик его загрузки максимален. Кроме того, NetWare 
LANalyser Agent перехватывает и декодирует пакеты NetWare. 
NetWareManagement Agent.
Работает на сервере NetWare 3 или NetWare 4 
NetWare Management Agent (NMA) обеспечивает в NetWare Management System (NMS) 
сбор статистики ивывод сигнальных уведомлений для серверов NetWare 3 и NetWare 
4. С помощью NMS и NMA вы можете осуществлять мониторинг, обслуживание и 
оптимизацию всехсерверов NetWare с одного центрального узла. NMA дает полную 
информацию по каждому серверу NetWare, включая его конфигурацию, распределение 
оперативнойпамяти, типы протоколов и кадров, использование жесткого диска и ЦП, 
NLM-модули, очереди и серверы печати. Кроме того, с помощью протоколов IPX илиIP 
агент NMA передает на любую SNMP-консоль более 350 сигнальных уведомлений 
сервера. NMA - это набор NLM-модулей (NetWare Loadable Modules), 
инсталлируемыхна том сервере, которым вы хотите управлять. 
NetWareManagement Agent for NetView.
Работает на сервере NetWare 3 или NetWare 4 
NetWare Management Agent (NMA) for NetView позволяет выполнять мониторинг и 
управление серверамиNetWare 3 и NetWare 4 операторам IBM NetView. Для этого 
используется консоль NetView или другая система управления на базе хост-машины. 
NMA for NetViewнаправляет уведомления об ошибках обнаруженных сетевой ОС 
NetWare, программе NetView хост-системы. Для автоматизации управления серверами 
NetWare из NetViewи ввода команд операторы этой консоли могут использовать 
интерфейс NetView RUNCMD. ПО NMA for NetView поставляется с NetWare 3.12 и 
доступно черезонлайновую службу NetWire. 
NetWareMobile.
NetWare Mobile дает возможность пользователям Windows устанавливать соединение 
со своей сетьюNetWare из любой точки мира. Это мощное программное обеспечение 
помогает существенно упростить работу в автономном режиме, позволяя переписать 
намобильный компьютер выбранные данные, взять их с собой, а при установлении 
соединения с сетью обновить информацию. Технология ускорения внесения 
измененийэффективно выполняет такое обновление, модифицируя только те части 
файлов, которые были изменены. Это значительно снижает стоимость передачи 
данных. Крометого, NetWare Mobile позволяет скрыть технические детали 
установления связи из конкретного удаленного пункта - пользователь из любой 
точки мира легкоподключается к сети NetWare, а также к хост-системам TCP/IP и 
Internet. Продукт обладает графическими средствами администрирования, функциями 
мобильной печатии защиты средствами NetWare для сети и мобильных данных. 
NetWareMultiProtocol Router.
Работает на сервере NetWare 3.12, NetWare 4 или выделенном ПК. 
Продукты NetWare MultiProtocol Router 3 представляют собой 
программно-реализованныемосты/маршрутизаторы, которые работают на ПК 386, 486 
или Pentium, предлагая масштабируемые решения для удовлетворения растущих 
потребностей рынка средствмежсетевого взаимодействия. Это ПО можно применять для 
параллельной маршрутизации протоколов IPX. TCP/IP и AppleTalk в локальных и 
глобальныхсетях. 
Для ретрансляции и маршрутизации в приложениях SNA (System Network Architecture) 
и NetBIOS вобъединенных локальных и глобальных сетях предусматриваются также 
маршрутизация от источника с функциями моста и стандартная в отрасли технология 
коммутацииканалов передачи данных (LDSw - Data Link Switching). NetWare 
MultiProtocol Router 3 поддерживает такие сетевые топологии как Ethernet, Token 
Ring, FDDI,“быстрый” Ethernet и ARCnet. Из служб глобальных сетей поддерживаются 
арендуемые линии (со скоростью передачи данных от 1200 бит/с до 2048 Мбит/с) с 
протоколомPPP (Point-to-Point Protocol), ретрансляцией кадров (Frame Relay), 
X.25, SMDS, а также установление соединения по запросу, при котором 
используютсяасинхронные аналоговые линии или ISDN. 
NetWareNavigator.
Работает на IBM-совместимых ПК 
NetWare Navigator - продукт для полностью автоматизированного распространения ПО 
в сетях NetWare 3и NetWare 4. Он позволяет вам распределять программное 
обеспечение и данные из центрального узла. NetWare Navigator можно использовать 
для проверки условий нарабочей станции, резервного копирования существующего ПО, 
инсталляции новых программных средств, выполнения файлов клавиатурных 
макрокоманд, модификацииAUTOEXEC.BAT, CONFIG.SYS, WIN.INI или других файлов, и 
все это без вмешательства пользователя. Обновление и инсталляция программ 
автоматизируются и выполняютсябез участия оператора, а для пользователя целевой 
станции они полностью прозрачны. 
NetWareNFS Services.
Работает на сервере NetWare 4.1. 
NetWare NFS Services 2.1 - NetWare 4 Edition представляет собой интегрированный 
комплектпрограммных средств, обеспечивающих прозрачный двунаправленный доступ к 
файлам и печати между ОС UNIX и серверами NetWare 4 с помощью протокола NFS 
(NetworkFile System). Клиенты NetWare и UNIX обращаются к этим ресурсам, не 
выходя из знакомого им интерфейса UNIX, что позволяет им получать единое 
представлениевсей сети и обращаться ко всем файлам и принтерам независимо от их 
местонахождения. Таким образом, пользователи X Windows и терминалов DEC 
могутудаленно управлять серверами NetWare, а пользователи UNIX - обмениваться 
файлами с серверами NetWare, применяя знакомые им команды FTP (File 
TransferProtocol). 
NetWare NFS функционирует как набор NLM (NetWare Loadable Modules) на серверах 
NetWare 4.1.Для реализации полного двустороннего совместного использования 
ресурсов в среде NetWare 4 и UNIX этот комплект не требует никакого 
дополнительного аппаратногоили программного обеспечения. Продукт будет идеальным 
выбором для тех компаний, которые хотят сохранить свои вложения и расширить их 
применение в смешанныхсредах NetWare и UNIX. 
NetWarefor SAA.
Работает на сервере NetWare 3 или NetWare 4 
NetWare for SAA 2 интегрирует с NetWare средства взаимодействия с мэйнфреймами 
IBM и AS/400. Спомощью данного продукта клиенты NetWare могут обращаться к 
хост-приложениям и данным IBM через стандартные протоколы NetWare, включая 
IPX/SPX, TCP/IP иAppleTalk. Входящие в комплект простые в использовании 
приложения управления сетью позволяют администраторам расширить защиту NetWare, 
средстваадминистрирования и управления данной ОС на ресурсы хост-машины IBM, 
такие как пулы сеансов, выделенные сеансы и хост-ПК. Предусматривается также 
полныйдоступ к приложениям мэйнфрейма и AS/400, например, IND$FILE, Client 
Access/400 и PC Support. 
NetWare for SAA может работать на том же сервере NetWare, где функционируют 
файловые средства ислужба печати, или на выделенном сервере. Таким образом, 
продукт можно применять как в небольших дочерних отделениях компаний, так и 
крупныхкорпоративных сетях. NetWare for SAA поддерживает все адаптеры Token 
Ring, Ethernet и FDDI (Fiber Distributed Data Interface), совместимые с ODI 4.0 
(OpenData-Link Interface), а также адаптеры каналов и адаптеры глобальных сетей 
SDLC (Synchronous Data Link Control) и X.25. Таким образом, 
покупателямпредоставляется гибкий выбор аппаратного обеспечения для связи с 
хост-системой. 
PerfectWorksfor Windows. 
Работает на IBM-совместимых ПК 
PerfectWorks for Windows - это полный однопользовательский комплект приложений 
для работы вофисе и дома. Вы можете эффективно переключаться между его 
интегрированными модулями текстовым процессором, программой черчения, модулем 
рисования,коммуникационной программой, электронной таблицей и базой данных - и 
при этом легко и быстро обращаться к более мощным приложениям. Например, 
PerfectWorksпозволяет ввести данные в модуле БД, передать их в электронную 
таблицу для анализа и построения графиков, встроить результаты в отчет в 
текстовомпроцессоре и передать на удаленный компьютер по коммуникационным 
линиям. 
С помощью PerfectWorks for Windows вы можете в одном простом в использовании 
интерфейсенастольной системы писать тексты, вести бюджет, работать с файлами, 
чертить, рисовать и передавать данные. Программа включает в себя такие мощные 
средствакак QuickCorrect для автоматического исправления опечаток, Grammatik для 
контроля правописания, а также предлагает расширенные функции 
импорта/экспортаинформации файлов и баз данных.
PerfectWorksfor Kids. 
Новый продукт PerfectWorks for Kids, специально разработанный для операционной 
системыWindows 95, обеспечивает увлекательную среду визуального обучения для 
детей в возрасте от 4 до 10 лет. Он включает подходящие для детей средства 
обучения,средства рационализации работы и возможности доступа к службе AOL. 
Достаточно просто подключить к компьютеру модем, и ребенок сможет изучать в 
интерактивномрежиме прекрасные руководства, специально созданные для детей. 
NetWareWeb Server. 
  Работает на сервере 386, 486 или Pentium NetWare Web Server - это полное 
программное решение, готовое к применению всетевой ОС NetWare 4.1 и реализующее 
популярную технологию World Wide Web (WWW) в Internet. Всего за 10 минут вы 
можете установить NetWare Web Server всуществующей сети NetWare, настроить его 
параметры и создать собственную Web-страницу. NetWare Web Server использует 
существующие возможности NetWare,такие как средства защиты и управления NetWare 
Directory Services (NDS). Он предоставляет вам мощный, но простой способ 
использования Internet как длявнешних, так и для внутренних публикаций. 
Функционируя на экономичной и производительной аппаратуре Intel, NetWare Web 
Server поддерживает симметричныемногопроцессорные системы (SMP) и масштабируется 
в соответствии с требованиями бизнеса и публикаций в Internet, оптимально 
соответствуя рабочим группам всехразмеров. Это ПО не требует никаких специальных 
разработок или знания UNIX. 
IntranetWare и NetWare 4.11.

В октябре 1996 г. компания Novell объявила о начале поставки пакета IntranetWare 
- набора средствдля создания локальных сетей NetWare, сетей Intranet и среды 
доступа к Internet. Основой пакета служит последняя разработка Novell - сетевая 
ОСNetWare 4.11. В настоящее время Novell испытывает серьезное давление со 
стороны Microsoft с ее Windows NT Server 4.0; дабы не уступить своему 
главномуконкуренту, Novell вынуждена поставлять по цене своей предыдущей версии 
NetWare (NetWare 4.1) набор, состоящий чуть ли не из половины продуктов 
компании. Ранеетакой комплект обошелся бы заказчикам  намного дороже.
Состав пакета IntranetWare.
IntranetWare поставляется на четырех компакт-дисках (NetWare 4.1 поставлялась на 
двух). Внего входят следующие компоненты:
  сетевая ОС NetWare 4.11;
  пакет NetWare/IP 2.2, позволяющий строить сеть NetWare на базе протоколов 
  TCP/IP;
  разнообразные клиенты NetWare;
  NetWare Web Server 2.51;
  пакет Novell Internet Access Server 4, включающий многопротокольный 
  маршрутизатор WAN MPR3.1, шлюз IPX/IP и браузер Web Netscape Navigator 2.01e;
  пакет Novell FTP Services for IntranetWare, который на самом деле представляет 
  собой NetWareUnix Print Services 2.11;
  документацию в электронном виде; прилагаемые книги и брошюры посвящены, в 
  основном, установкеотдельных программных продуктов.
NetWare 4.11.
NetWare 4.11 является многозадачной, многопоточной сетевой ОС со встроенной 
поддержкойсимметричной многопроцессорной обработки (SMP) и полной избыточной 
отказоустойчивости (SFT III). В последнее время Novell многое сделала 
дляповышения надежности NetWare, а также удобства работы с ней. Веяния времени, 
связанные с технологией Web, также отразились на NetWare. Обращает на 
себявнимание номер версии NetWare - 4.11. Несомненно, Novell хочет повторить 
успех своей самой популярной сетевой ОС - NetWare 3.11. Какие же 
особенностихарактерны для NetWare 4.11?
Требования к оперативной и дисковойпамяти.
Прежде всего, резко повысились требования к ОЗУ. Раньше Novell для работы с 
NetWare 4.x советовалаисходить из необходимости иметь как минимум 8 Мбайт (без 
учета памяти под кэширование дисков). Теперь компания признает, что такие 
рекомендации былисильно занижены. Минимально допустимый объем ОЗУ для NetWare 
4.11 составляет 20 Мбайт плюс по 8 Мбайт на каждый 1 Гбайт дискового 
пространства. Оперативнуюпамять необходимо также добавлять в расчете на каждое 
запускаемое на сервере приложение. Таким образом, один из главных козырей 
NetWare в борьбе с WindowsNT (меньшие требования к оперативной памяти) теперь не 
выглядит таким внушительным. Требования к дисковому пространству также возрасли. 
Даже еслиограничиться только самой ОС и электронной документацией к ней, то 
рекомендуемый размер тома SYS составляет 200-250 Мбайт.
Система безопасности.
Со всей уверенностью можно утверждать, что система безопасности в NetWare 
4.11претерпела значительные изменения. NetWare 4.11 соответствует требованиям 
класса безопасности C2, предъявляемым к сетевой конфигурации (Красная книга). 
Сточки зрения безопасности, NetWare 4.11 настраивается для работы либо в 
стандартной конфигурации, либо в конфигурации с повышенной 
безопасностью(Enhanced Security). Даже стандартная конфигурация обладает гораздо 
более высокой безопасностью, чем любая предыдущая версия NetWare. Novell 
оченьвнимательно следит за ходом дискуссий по поводу безопасности NetWare и 
достаточно оперативно реагирует на обнаруживаемые изъяны. Поэтому 
теперьбольшинство фокусов, связанных с несанкционированным проникновением в 
NetWare (доступ к ресурсам NDS через скрытый каталог SYS:_NETWARE или 
подсоединение к сетичерез шаблон пользователя) более не сработает. Однако если 
требуется получить сеть с повышенной безопасностью, то необходимо задействовать 
конфигурацию,удовлетворяющую классу безопасности C2. Данной теме посвящено целых 
три тома электронной документации, где подробно описываются требования 
кпрограммно-аппаратному обеспечению, все этапы настройки системы и рекомендации 
по использованию. Следует помнить, что при построении сети класса C2 
можноиспользовать только серверы NetWare 4.11 (косвенно этим признается, что 
даже NetWare 4.1 не удовлетворяет требованиям классу безопасности C2).
Политика лицензирования.
Все предыдущие версии NetWare лицензировались на серверной основе, т. е. 
покупатель получаллицензию на определенное количество одновременных подключений 
к серверу. Этот подход вызывал и вызывает недовольство многих организаций, 
имеющих по несколькусерверов. Ведь если один пользователь подключается сразу к 
нескольким серверам, то он резервирует и столько же подключений - по одному на 
каждый сервер.Особенно странен такой подход для NetWare 4.x, поскольку там 
пользователь посредством службы каталогов (NDS) регистрируется и работает со 
всей сетью. Настадии бета-тестирования NetWare 4.11 (известной ранее как Green 
River) Novell планировала проводить лицензирование на основе подключения к сети, 
а не котдельному серверу. К большому сожалению, это так и не было реализовано в 
окончательной версии NetWare 4.11. А жаль, Novell здесь могла бы 
опередитьMicrosoft.
Plug ’n’ play.
NetWare 4.11 - первая сетевая ОС компании Novell с поддержкой Plug”n”Play. 
Данная поддержкаимеет слишком большие ограничения и не может тягаться с Windows 
95. Многие устройства (особенно SCSI), несмотря на наличие соответствующих 
драйверов,распознаются неправильно либо вообще не распознаются. Порой это только 
сбивает с толку. Справедливости ради следует отметить, что поддержка Plug”n”Play 
длясетевой ОС не является жизненно важной функцией, поскольку серверы обычно 
настраивают специалисты. Тем не менее такая поддержка способна облегчить 
жизньначинающим администраторам.
Некоторые другие особенности.
В составе NetWare 4.11 поставляется NetBasic, который можно охарактеризовать как 
довольно мощныйкомандный процессор. Язык NetBasic очень напоминает Visual Basic, 
так что его освоение не представляет большой проблемы. На языке NetBasic можно 
составлятьвесьма серьезные программы, для которых ранее требовалось писать 
модули NLM. Более того, NetBasic можно использовать и при программировании 
работы сервераWeb. Единственным недостатком следует считать фактическое 
отсутствие документации по NetBasic: программу просмотра руководства по NetBasic 
запуститьтак и не удалось.
Со старыми версиями NetWare 4.x поставлялся пакет Basic MHS, выполняющий роль 
электронной почты сочень ограниченными возможностями. В NetWare 4.11 аналогичный 
пакет больше не входит. Хотя Basic MHS до сих пор свободно доступен заказчикам 
(его бесплатноможно переписать с серверов Novell), судя по всему, компания 
прекратила поддержку данного продукта и полностью переключилась на средства 
групповойобработки информации на основе GroupWise. Однако GroupWise не входит в 
IntranetWare и продается отдельно. В NetWare 4.11 имеются программные 
средства,которые позволяют устанавливать и управлять сетевыми приложениями с 
помощью единой административной консоли. Эти средства состоят из менеджера 
приложенийNetWare (NetWare Application Manager, NAM) и среды запуска приложений 
NetWare (NetWare Application Launcher, NAL). С помощью NAM администратор создает 
длясетевого приложения в контексте NDS объект Application, посредством которого 
и происходит управление приложением. Через NAL пользователи получают доступ 
ксетевому приложению, при этом им не надо заботиться о необходимых отображениях 
сетевых томов, правах доступа и т. п. Кроме того, в NetWare 4.11 
добавленафункциональная возможность автоматического обновления клиентов 
(Automatic Client Update - ACU). Используя ее, администратор может задавать 
автоматическоеобновление клиентских программ при регистрации пользователей в 
сети. В NetWare 4.11 введена поддержка лицензионных служб NetWare (NetWare 
Licensing Services -NLS). Теперь, посредством прикладных библиотек LS API 
(License Service Application Programming Interface), разработчики могут 
создавать приложения савтоматическим отслеживанием лицензий в сети. NLS тесно 
связаны со службой каталогов NetWare и применяют специализированные объекты NDS. 
Среди другихособенностей следует отметить быстрое монтирование и размонтирование 
сетевых томов. В NetWare 4.11 улучшены средства восстановления работы сервера 
послеABEND, что несколько увеличило надежность NetWare.
Кроме того, Novell постепенно переходит от использования протоколов SAP/RIP к 
протоколу NLSP,причем он устанавливается в NetWare 4.11 по умолчанию. Этот 
протокол значительно снижает трафик между серверами в большой сети. К сожалению, 
Novellне выполнила своего обещания по включению в NetWare службы печати 
Distributed Print Services, что упростило бы работу с NEST-совместимыми 
принтерами.Напоследок хотелось бы дать совет. В NetWare 4.11 (так же, как и в 
более ранних версиях) имеется серьезная ошибка, связанная с поддержкой русского 
языка. Призадании кода страны 7 и кодовой страницы 866 на сервере (эти параметры 
устанавливаются конфигурационным файлом C:\NWSERVER\LCONFIG.SYS) 
некоторыепрограммы (MHS, FTP Services и др.) работают некорректно или вовсе не 
работают. Настоятельно рекомендуется использовать для русского языка настройки, 
описанныев LAN Magazine/Русское издание за сентябрь 1996 г. в заметке Русский 
язык на сервере NetWare 4.1 из раздела Тысяча мелочей.
Клиенты NetWare.
С NetWare 4.11 поставляются средства поддержки различных клиентских платформ:
  VLM-клиент для DOS/Windows;
  VLM-клиент DOS/Windows для IP;
  32-разрядный клиент для DOS/Windows;
  32-разрядный клиент для Windows 95;
  клиент для OS/2;
  клиент для Macintosh.
Все эти клиенты можно использовать не только для NetWare 4.11, но и для 
предыдущих версийNetWare. Обращает на себя внимание отсутствие клиента для 
Windows NT. Novell обещает выпустить окончательную версию клиентской оболочки 
для NT в самоеближайшее время. Но и последняя ее бета-версия работает вполне 
устойчиво. Для клиентов Windows 3.x и Windows 95 выпущены новые версии утилиты 
NetWareAdministrator, которая подверглась серьезным изменениям в плане удобства 
работы и администрирования. Теперь стало возможным манипулировать множеством 
объектови работать одновременно с несколькими деревьями NDS. Кроме того, в 
32-разрядных клиентах для DOS/Windows и Windows 95 задействована технология, 
аналогичнаяприменяемой на серверах NetWare. Это позволяет очень сильно снизить 
размеры используемой памяти в диапазоне первого мегабайта ОЗУ. Особенно 
впечатляеттакая характеристика для 32-разрядного клиента DOS/Windows. Так, 
VLM-клиент использует около 110 Кбайт памяти в пределах первого мегабайта ОЗУ. 
Еслидополнительно загружается стек TCP/IP, эта величина возрастает до 150 Кбайт. 
А ведь еще есть драйверы CD-ROM, звуковой платы, мыши, русификаторы и т. п. 
Из-заэтого запуск многих программ DOS и Windows 3.x становится проблематичным. 
Если задействовать 32-разрядный клиент с 32-разрядным драйвером сетевой платы, 
торасходуется только 3 Кбайт (!) памяти в пределах первого мегабайта ОЗУ. Все 
сетевые буферы и драйверы размещаются в дополнительной (Extended) памяти. 
Приэтом под сетевые буферы можно выделить несколько мегабайт памяти (величина 
задается в конфигурационном файле). В результате скорость работы клиента в 
сетивозрастает, что особенно заметно под Windows 3.x. Более того, добавление 
стека TCP/IP или протокола SNMP не приводит к увеличению используемой памяти 
вдиапазоне первого мегабайта ОЗУ.В случае вывода команды mem/c для 32-разрядного 
клиента DOS/Windows возникают вопросы по занимаемой модулем Client32 
память.Единственное серьезное ограничение состоит в необходимости иметь 
процессор не ниже 386, ну и, конечно, требуется наличие достаточной оперативной 
памяти. Ещеодним ограничением является то обстоятельство, что Windows for 
Workgroups не может работать в одноранговом режиме, однако применение 
32-разрядного клиента с16-разрядным драйвером снимает эту проблему. В данном 
случае размер используемой памяти в пределах первого мегабайта ОЗУ увеличивается 
до 40 Кбайт,но это все равно меньше, чем у VLM-клиента. К сожалению, Novell 
предложила свою новую технологию с некоторым опозданием, ибо мир уже успел 
повернуться всторону Windows 95. Как справедливо отмечал Паркинсон: 
“Совершенство достигается только к моменту краха”. Что касается клиента для 
Windows 95, то, вотличие от бета-версий, он представляет собою полноценную 
клиентскую среду, поддерживающую все функции, в том числе сценарии входа (Login 
Script), NAL иACU. Применение новой технологии в 32-разрядных клиентах 
DOS/Windows и Windows 95 позволяет получать доступ одновременно к нескольким 
деревьям NDS.
Средства создания сетей Intranet идоступа к Internet.
Novell предлагает три варианта доступа к Web- и FTP-серверам Intranet и 
Internet. (Посколькукаждый из них имеет свои плюсы и минусы, компания оставляет 
право выбора за самим заказчиком). 
1. Загрузка на каждый клиент сети стеков IPX/SPX и TCP/IP. Таким образом, в 
локальной сети одновременно функционируют оба сетевых протокола IPX и 
IP.Достоинством данного подхода является независимость и простота настройки 
сетей NetWare и TCP/IP. Недостаток же состоит в увеличении размера используемой 
наклиенте памяти. 
2. Доступ клиентов NetWare к сетям TCP/IP через шлюз IPX/IP. На клиентские 
машины загружается только стек IPX/SPX. Основным минусом такой схемы 
являетсянедостаточная надежность подключения к TCP/IP, поскольку при выходе из 
строя шлюза клиенты лишаются Web- и FTP-сервисов. Возможны и перегрузки шлюзов, 
т. к.все потоки к Web и FTP идут через них. Кроме того, для клиентов становятся 
недоступны некоторые службы сетей TCP/IP. Однако такой подход обеспечиваетболее 
высокую, чем в других схемах, безопасность. 
3. Использование в сети NetWare протоколов IP. На клиентские машины 
загружаетсятолько стек TCP/IP. На серверах применяется продукт NetWare/IP. 
Основная трудность здесь заключается в переводе всех имеющихся серверов NetWare 
нарельсы TCP/IP. Кроме того, некоторые сетевые приложения NetWare конфликтуют с 
NetWare/IP. Пакет IntranetWare состоит из набора средств создания сетейIntranet, 
а также доступа к Internet и интеграции с Unix-системами. Прежде всего, следует 
упомянуть NetWare Web Server 2.51, отвечающий большинствутребований, 
предъявляемых к серверу Web. Novell уверяет, что по производительности данный 
продукт значительно опережает аналогичные серверыкомпаний Microsoft и Netscape. 
Обращает на себя внимание только отсутствие в составе сервера Web некоторых 
важных вспомогательных средств, в частностиредактора HTML. Это тем более 
странно, поскольку Novell выпускает комплект InnerWeb Publisher, имеющий такие 
инструменты. Особенность сервера Web компанииNovell в том, что он дает 
возможность пользователям получать доступ к базе NDS, правда, в режиме 
просмотра. В комплект IntranetWare входит также NetWare/IP2.2, позволяющий 
задействовать для NetWare вместо IPX/SPX протоколы TCP/IP. NetWare/IP включает 
также некоторые сервисы, специализированные для сетейTCP/IP, скажем DHCP и DNS. 
Еще одной составляющей частью пакета IntranetWare является Novell Internet 
Access Server 4. Как и следует из названия, онпредназначен для доступа к 
Internet и включает многопротокольный маршрутизатор MPR 3.1, шлюз IPX/IP и 
Web-браузер Netscape Navigator 2.01e. Шлюз IPX/IP служитдля доступа 
пользователей из IPX-сетей к службам, реализованным на базе протоколов TCP/IP, а 
именно Web- и FTP-серверам. Netscape Navigatorпоставляется как в 16-, так и в 
32-разрядном варианте. При желании заказчики могут бесплатно скачать новые 
версии Navigator с серверов Novell. В комплектIntranetWare входит пакет FTP 
Services, представляющий собой NetWare Unix Print Services 2.11. Он дает 
возможность серверу NetWare функционировать в качествесервера FTP, DNS и NIS. 
Кроме того, данный пакет позволяет клиентам Unix получать доступ к очередям 
печати NetWare, а также клиентам NetWare - к сервису печатиUnix. При 
использовании FTP Services обнаружились некоторые проблемы. Так, при генерации 
баз DNS и NIS в режиме удаленной NIS (Remote NIS) может происходитьзацикливание 
процедуры инсталляции. Еще одна серьезная проблема обнаружилась при экспорте 
очередей NetWare в Unix. В момент использования таких очередейсообщалось, что 
происходит сбой на диске сервера. Только провозившись неделю, удалось выяснить, 
что это происходит из-за конфликта между приложением иконфигурационным файлом 
сервера (LOCONFIG.SYS), задающего локальную (русскую) настройку кода страны и 
кодовой страницы. Смена конфигурационного файла наамериканский стандарт решила 
проблему. Кстати, аналогичные конфликты могут возникнуть и для других 
приложений. 
В заключение следует отметить, что входящие в состав IntranetWare приложения 
можноиспользовать совместно со старыми версиями NetWare 4.x.
Документация.
Практически вся документация по IntranetWare (кроме книг по инсталляции 
продуктов, а такжевведению в сети NetWare 4) поставляется в электронном виде. 
Качество электронной документации довольно высокое. Для доступа к документации 
имеетсяудобная утилита DynaText компании Electronic Book Technologies. Печатную 
версию документации можно заказать отдельно и за отдельную плату. Хотя 
аналогичнымобразом в настоящее время поступают большинство поставщиков 
программных продуктов, такой подход бесспорным не назовешь. Отсутствие 
печатнойдокументации лишь способствует развитию пиратского рынка. Характерно, 
что NetWare 3.x (имеющая печатную документацию)до сих пор легально продавалась 
вРоссии лучше, чем NetWare 4.x. Несмотря на весьма удобную документацию, 
отмечается ряд недостатков. 
Во-первых, она разбросана на разных компакт-дисках, хотя для этого вроде бы 
предназначенспециальный CD. 
Во-вторых, описание некоторых составляющих пакета IntranetWare (Novell Web 
Server и шлюза IPX/IP)дается в формате HTML, а не в привычном для всех остальных 
продуктов формате DynaText. 
Качество же поставляемой с пакетом печатной документации нельзя назвать иначе, 
как низким.Со времен NetWare 4.1 она стала еще бестолковей. Прежде всего, стоит 
заметить многочисленные несовпадения процедуры инсталляции NetWare 4.11 с тем, 
как этапроцедура описана в книге. Спасает то, что сама процедура довольно 
тривиальная. В печатной документации плохо отражена структура пакета 
IntranetWare. Из какихчастей он состоит, как они соотносятся друг с другом и 
какими возможностями обладает каждый компонент - непонятно. Похоже, IntranetWare 
собирался наспех,на скорую руку. Например, чтобы уяснить, что представляет собой 
FTP Services, его сначала пришлось инсталлировать на сервер. При этом никак не 
удавалосьустановить документацию по FTP Services без инсталляции самого 
продукта. Более того, данная документация описывает пакет NetWare NFS Services, 
а не FTP Services.FTP Services, который на самом деле оказался Unix Print 
Services, составляет лишь часть пакета NFS Services.
Наградыи призы NetWare.
   ПО IntranetWare построено на базе NetWare 4 - самой популярной сетевой ОС. За 
годы своей истории она завоевала все основныеотраслевые награды, включая: 
1. “Editor’s Choice” журнала PC Magazine (NetWare SFT IIIR, май 1996 г.); 
2. “Reader’s Choice Award” журнала Byte Magazine (два года подряд - как лучшая 
сетевая ОС); 
3. “Network Computing Well Connected Award”(Best NOS, два года подряд); 
4. “Channel Champion” журнала Computer Reseller News (два года подряд); 
5. “Best NOS” журнала LAN Times (лучшая сетевая ОС - шесть лет подряд); 
6. “Product of the Year” журнала LAN Magazine (1995 г.); 
7. “Reader’s Choice Networking Product of the Year” журнала InfoWorld (1995 г.); 

8. “Top Product of the Year” журнала PC Week (1994 г.). 
Цены на IntranetWare и NetWare 4.11 
Хотя IntranetWare включает в себя NetWare 4.11, версия 4.11 будет предлагаться и 
отдельно.Расклад цен и схема лицензирования IntranetWare и NetWare 4.11 
аналогичны ОС NetWare 4.1. При этом предусматривается снижение цены на 400 долл. 
версии на 10пользователей, а переход на такую версию с предыдущих вариантов 
NetWare обойдется дешевле на 100 долл. Все стандартные варианты модернизации 
NetWare4.1 (upgrade), позволяющие покупателям перейти на то же число 
пользователей или приобрести дополнительные лицензии, будут заменены 
модернизацией ОС дляперехода к IntranetWare по схеме “один в один” (то есть с 
сохранением разрешенного лицензией числа пользователей). Те покупатели, которые 
хотятувеличить при переходе к IntranetWare число пользователей, могут приобрести 
дополнительные лицензии на 10, 25 или 50 пользователей. Программа NovellCustomer 
Connection предлагает и варианты перехода от конкурирующих продуктов. 
Подробности вы можете узнать у местного уполномоченного реселлера Novell(Novell 
Authorized Reseller). 
Заключение.  
Несмотря на обнаруженные недостатки, IntranetWare производит довольно сильноe    
 впечатление.При относительно невысокойцене он обладает широкими возможностями. 
Пакет является неплохим выбором для пользователей старых версий NetWare, 
особенно при создании Intranet и приподключении к Internet. Хорош он и при 
построении надежных и безопасных сетей. Но для организаций, никогда прежде не 
имевших дело с NetWare, выборIntranetWare не столь очевиден. Пакет будет 
испытывать самую жесткую конкуренцию со стороны Microsoft Windows NT Server 4.0. 
На стороне IntranetWare- великолепная служба каталогов и более производительная 
сетевая файловая система, в то время как Windows NT более подходит для сервера 
приложений.
NETSCAPE И NOVELL заключили стратегическое соглашениепо созданию интрасетей. 
Новая компания Novonyx™ будет поставлять программное обеспечение Netscape® 
SuiteSpot Server наплатформе Novell IntranetWare™ 
Маунтин-Вью (шт. Калифорния).
21 марта 1997 г.
Корпорации Netscape Communications Corporation и Novell объявили о том, что они 
подписалистратегическое соглашение по созданию широкого класса технических 
решений интра- и экстрасетей на существующих и будущих платформах Novell. 
Компаниипланируют учредить в штате Юта новую частную фирму Novonyx, которая 
будет адаптировать, интегрировать и продавать семейство серверного 
программногообеспечения Netscape® SuiteSpot на сетевой платформе Novell 
IntranetWare™. Корпорации Novell и Netscape будут сотрудничать в области 
интеграции своихпродуктов и сетевых услуг для корпоративных заказчиков, строящих 
приложения интра- и экстрасетей. Новая компания будет учреждена после 
утверждения данногопроекта государственными органами. 
Соглашение предусматривает объединение самой популярной в мире платформы 
сетевого серверас ведущей технологией Internet Netscape SuiteSpot. Сегодня 
Novell располагает самым большим в мире парком установленных сетевых серверов: 
свыше четырехмиллионов серверов работает на сетевой операционной системе Novell, 
предоставляя информационные услуги более чем 60 миллионам 
пользователей.Испытанная технология Internet компании Netscape завоевала 
огромное признание в индустрии: программное обеспечение Netscape работает на 50 
миллионахкомпьютеров и завоевало многочисленные почетные призы. 
“Данное соглашение будет способствовать расширению свободы выбора наших 
заказчиков и количествадоступных имтехнических решений, — сказал президент и 
руководитель Novell Джозеф А. Маренджи (Joseph A. Marengi). — Novell и Netscape 
разделяют планыпредоставления корпоративным заказчикам интегрированного 
межсетевого программного обеспечения, основанного на открытых стандартах. 
Сотрудничая черезNovonyx, мы намерены соединить крупнейшую долю рынка Novell и 
ее лидирующую сетевую платформу, поддерживающую глобальный сетевой каталог, с 
программнымобеспечением сервера интрасети Netscape”. 
“Сегодня компания Novell — главный поставщик сетевого программного обеспечения 
для корпораций вовсем мире. Количество установленных копий ее сетевой 
операционной системы превышает количество копий Windows NT или UNIX. Это 
открывает перед Netscapeбезграничные возможности, — утверждает президент и 
руководитель Netscape Джим Барксдейл (Jim Barksdale). —Novell и Netscape с 
помощью Novonyx намерены совместноосвоить этот громадный рынок. Сейчас мы 
работаем над тем, чтобы сделать решения интра- и экстрасетей Netscape доступными 
заказчикам платформы NovellIntranetWare.” 
Netscape и Novell будут финансировать новую компанию и сотрудничать в ее рамках 
над проектомадаптации и интеграции программного обеспечения сервера Netscape с 
IntranetWare. Корпорация Netscape предоставит лицензию на исходный 
кодпрограммного обеспечения Netscape SuiteSpot и Netscape FastTrack Server. 
Данное соглашение определяет условия совместного продвижения на рынок своих 
продуктови услуг обеими компаниями. Компания Novonyx будет развивать широкие 
сети каналов сбыта Netscape и Novell, охватывающие более 30 тыс. вносящих 
добавочнуюстоимость реселлеров (value added resellers, VAR), 1450 авторизованных 
центров обучения и партнеров и 200 тыс. Сертифицированных специалистов Novell, а 
такжегигантский парк установленного программного обеспечения и популярный узел 
Netscape в Internet, который в настоящее время обрабатывает более чем 125 
миллионовобращений в день. 
IntranetWare представляет собой исчерпывающую платформу Novell для современной 
интрасети сполным набором услуг. Она построена на ведущей в отрасли операционной 
системе NetWare 4 и предлагает полную поддержку TCP/IP, глобального 
каталога,Web-издания, сетевой защиты, средств связи, управления на корпоративном 
уровне, а также служб файлов и печати для сетей предприятий всего мира. 
IntranetWare —часть комплекса сетевых продуктов Novell, в который входят также 
система передачи сообщений и коллективной работы GroupWise, система 
управленияпредприятием ManageWise и глобальная служба каталога Novell Directory 
Services. 
Netscape SuiteSpot — это интегрированное программное обеспечение сервера для 
открытых системэлектронной почты, электронного издательства и коллективной 
работы в интрасетях. Netscape SuiteSpot включает десять продуктов: Netscape 
MessagingServer, Netscape Collabra Server, Netscape Enterprise Server, Netscape 
Proxy Server, Netscape Calendar Server, Netscape Media Server, Netscape 
DirectoryServer, Netscape Certificate Server, Netscape Catalog Server и среду 
разработки LiveWire Pro. Открытая архитектура и естественная поддержка в 
NetscapeSuiteSpot стандартов Internet позволяет техническим решениям Netscape 
взаимодействовать со многими специализированными и основанными на 
технологииInternet продуктами других поставщиков. Netscape FastTrack Server — 
это недорогой высокопроизводительный Web-сервер Netscape. Он обеспечивает 
многиемощные функции сервера Netscape Enterprise Server, включая поддержку 
языков Java и JavaScript, в составе простого и удобного в установке и 
эксплуатациизагружаемого по сети пакета. 
Netscape Enterprise Server и Netscape FastTrack Server для IntranetWare — первые 
продукты наплатформе IntranetWare, выпуск которых запланирован на осень 1997 г. 
Текущую бета-версию Netscape Enterprise Server 3.0 для IntranetWare, 
интегрированную сNovell Directory Services (NDS), компании продемонстрируют на 
конференции Novell BrainShare, которая состоится на следующей неделе в 
Солт-Лэйк-Сити (шт.Юта). 
Netscape Communications Corporation — ведущий поставщик открытого 
программногообеспечения, задача которого —объединение людей и информации по 
корпоративным сетям и Internet. Компания предлагает полный набор клиентского и 
серверногопрограммного обеспечения, инструментов разработки и коммерческих 
приложений для создания нового поколения динамических интерактивных программ. 
Штаб-квартираNetscape Communications Corporation расположена в Маунтин-Вью (шт. 
Калифорния), а ее акции котируются в системе NASDAQ под обозначением “NSCP”. 
Дополнительная информация о Novonyx находится в Internet по адресу: 
http://www.novonyx.com.
Novell и NetWare — зарегистрированные торговые марки Novell. Все прочие торговые 
марки изарегистрированные торговые марки принадлежат соответствующим владельцам. 

Дополнительную информацию можно получить у следующих представителей компаний: 
Novell, Inc.: Jason Werner, 801-861-4009 jwerner@novell.com 
Novell раскрывает свои планы набудущее.
оБ ЛПОЖЕТЕОГЙЙ BrainShare ЛПНРБОЙС Novell РТЕДУФБЧЙМБ ОПЧЩК РТПДХЛФ - Border 
Services ЙУППВЭЙМБ П РМБОБИ ЧЩРХУЛБ ЙЪДЕМЙК ОБ ЬФПФ ЗПД. Border Services 
РПЪЧПМЙФ РТЕДРТЙСФЙСН ТБУЫЙТСФШ УЧПЙ ЛПТРПТБФЙЧОЩЕ УЕФЙ ЪБ РТЕДЕМЩ ВТБОДНБХЬТБ У 
РПНПЭШАInternet, ПВЕУРЕЮЙЧБС РТЙ ЬФПН ЪБЭЙФХ, ХРТБЧМЕОЙЕ Й РТПЙЪЧПДЙФЕМШОПУФШ ОБ 
ХТПЧОЕ МПЛБМШОЩИ УЕФЕК. ьФПФ РБЛЕФ ЧЩРПМОСЕФ УМЕДХАЭЙЕ ЖХОЛГЙЙ: 
  ЛЬЫЙТПЧБОЙЕ ЙОЖПТНБГЙЙ У РПНПЭША ХРПМОПНПЮЕООПЗП УЕТЧЕТБ (proxy), РПЪЧПМСАЭЕЕ 
  ХУФТБОЙФШТБЪОЙГХ Ч РТПЙЪЧПДЙФЕМШОПУФЙ НЕЦДХ Internet Й ЛПТРПТБФЙЧОПК 
  ЙОФТБУЕФША; ЪБЭЙФХ ОБ ВПМЕЕ ЧЩУПЛПН ХТПЧОЕ РП УТБЧОЕОЙА У ФЕН, ЛПФПТЩК 
  ПВЕУРЕЮЙЧБЕФ РТПУФПКВТБОДНБХЬТ, ФБЛ ЛБЛ РПНЙНП ВЕЪПРБУОПУФЙ РПДДЕТЦЙЧБЕФУС 
  НПОЙФПТЙОЗ Й ЛПОФТПМШ РПУФХРБАЭЙИ Й РЕТЕДБЧБЕНЩИ ПВТБЭЕОЙК;
  УПЪДБОЙЕ ЧЙТФХБМШОЩИ УЕФЕК, ЛПФПТЩЕ РПЪЧПМСАФ РТЕДРТЙСФЙСН ЙУРПМШЪПЧБФШ 
  НБЗЙУФТБМШОЩЕМЙОЙЙ Internet ДМС ЪБЭЙЭЕООПК ЪБЫЙЖТПЧБООПК УЧСЪЙ У ХДБМЕООЩНЙ 
  ПФДЕМЕОЙСНЙ, ЪБЛБЪЮЙЛБНЙ Й РБТФОЕТБНЙ, ЮФП ДБЕФ ЧПЪНПЦОПУФШ УЬЛПОПНЙФШ ОБ 
  ДПТПЗЙИ ЧЩДЕМЕООЩИМЙОЙСИ;
  БДНЙОЙУФТЙТПЧБОЙЕ ОБ ВБЪЕ УМХЦВЩ ЛБФБМПЗПЧ NDS, ЛПФПТБС РПЪЧПМСЕФ ПФУМЕЦЙЧБФШ 
  ПВТБЭЕОЙС ЛInternet ОБ ХТПЧОЕ ПФДЕМШОПЗП РПМШЪПЧБФЕМС, Б ФБЛЦЕ ПУХЭЕУФЧМСФШ 
  ХРТБЧМЕОЙЕ ЧУЕНЙ ЖХОЛГЙСНЙ УЕФЙ У ПДОПК ЛПОУПМЙ. 
лТПНЕ ФПЗП, Ч РБЛЕФ ЧИПДСФ ЫМАЪЩ, НБТЫТХФЙЪБФПТЩ, рп ХДБМЕООПК УЧСЪЙ Й 
ЙУРПМОСЕНБС ЧЕТУЙСIntranetWare. хЮБУФОЙЛЙ ЛПОЖЕТЕОГЙЙ РПМХЮЙМЙ ЛПНРБЛФ-ДЙУЛ У 
РТЕДЧБТЙФЕМШОПК ЧЕТУЙЕК Border Services. 
юФП ЛБУБЕФУС ВХДХЭЕЗП, ФП Ч РМБОБИ Novell ОБ ЬФПФ ЗПД УМЕДХАЭЙЕ ЙЪДЕМЙС: 
Novell Distributed Print Services (NDPS) - ОПЧБС УМХЦВБ РЕЮБФЙ ДМС IntranetWare, 
ТБЪТБВПФБООБСУПЧНЕУФОП У Hewlett-Packard Й Xerox. NDPS РПУФТПЕОБ ОБ ВБЪЕ 
ТБУРТЕДЕМЕООПК БТИЙФЕЛФХТЩ ЛМЙЕОФ/УЕТЧЕТ. рТЕДХУНПФТЕОБ БЧФПНБФЙЮЕУЛБС ЪБЗТХЪЛБ 
ДТБКЧЕТПЧ,ТБЪЧЙФЩЕ УТЕДУФЧБ ХРТБЧМЕОЙС РЕЮБФША, ФЕУОБС ЙОФЕЗТБГЙС УП УМХЦВПК 
NDS, ДЧХОБРТБЧМЕООЩК ЛПОФТПМШ УПУФПСОЙК Й ДТХЗЙЕ ЖХОЛГЙЙ;
1. Novell Replication Services (NRS) - УТЕДУФЧП ДМС ФЙТБЦЙТПЧБОЙС, 
ТБУРТПУФТБОЕОЙС Й УЙОИТПОЙЪБГЙЙ ЙОЖПТНБГЙЙ (ЧЛМАЮБС ДПЛХНЕОФЩ, РТПЗТБННЩ, 
ЙЪПВТБЦЕОЙС,БХДЙП- Й ЧЙДЕПЖБКМЩ) Ч УЕФСИ, ПИЧБФЩЧБАЭЙИ ЛТХРОЩЕ ЗЕПЗТБЖЙЮЕУЛЙЕ 
ТЕЗЙПОЩ. у РПНПЭША NRS УЕФЕЧЩЕ БДНЙОЙУФТБФПТЩ НПЗХФ ЧЩВПТПЮОП ФЙТБЦЙТПЧБФШ 
ЗТХРРЩ ЖБКМПЧ УПДОПЗП УЕТЧЕТБ ОБ ДТХЗПК. вЕФБ-ЧЕТУЙА NRS НПЦОП УЮЙФБФШ У 
Web-ХЪМБ Novell;
2. Moab - УМЕДХАЭБС ЧЕТУЙС ПРЕТБГЙПООПК УЙУФЕНЩ IntranetWare, ЛПФПТБС РПЪЧПМЙФ 
РТЙНЕОСФШ Ч УЕФСИ NetWare ПФЛТЩФЩК РТПФПЛПМ TCP/IP, ЪБРБФЕОФПЧБООЩКРТПФПЛПМ IPX 
ЙМЙ ПВБ - РТЙЮЕН ВЕЪ УОЙЦЕОЙС ХТПЧОС ОБДЕЦОПУФЙ, РТПЙЪЧПДЙФЕМШОПУФЙ Й ЪБЭЙФЩ. ч 
Moab ФБЛЦЕ ЧИПДЙФ НБУЫФБВЙТХЕНБС ЖБКМПЧБСУЙУФЕНБ, ТБУЫЙТЕООЩЕ УТЕДУФЧБ ДМС 
ТБВПФЩ У Java Й ХУПЧЕТЫЕОУФЧПЧБООПЕ СДТП ДМС НХМШФЙРТПГЕУУПТОПК ПВТБВПФЛЙ. 
хЮБУФОЙЛЙ BrainShare РПМХЮЙМЙ БМШЖБ-ЧЕТУЙА Moab;
3. Wolf Mountain - ТБЪЧЙФБС ФЕИОПМПЗЙС ЛМБУФЕТЙЪБГЙЙ, РПДДЕТЦЙЧБАЭБС ТБУЫЙТЕООХА 
ЖБКМПЧХА УЙУФЕНХ Й 64-ТБЪТСДОЩК РТПГЕУУПТ Merced ЛПНРБОЙЙ Intel.тБЪТБВПФЛБ ЬФПК 
ФЕИОПМПЗЙЙ РТПДПМЦЙФУС Й Ч УМЕДХАЭЕН ЗПДХ.
Заключение.
Российский Novell открылся в сентябре 1994 года. Не в последнюю очередь это 
связано с тем,что фирма добилась в России хороших финансовых результатов. 
За истекший 1996 год оборот вырос в два раза. Аналогичный рост запланирован и 
наэтот год, причем Novell идет с опережением графика: за первый квартал выполнен 
полугодовой план. Так что финансовые успехи налицо. 
Стремительными темпами растет число фирм-партнеров Novell в России. За год их 
числоувеличилось почти в полтора раза.Теперь у Novell 264 партнера разного 
ранга, из них четверо имеют статус "System House". Кроме того, 
девятьспециалистов получили статус Certified Novell Engineer.
Главное событие в жизни "мирового" Novell'a - смена президента.Им стал 
РобертФрэнкенберг (Robert Fiankenberg). Заявлена новая стратегическая линия, 
которая в России известна как "Всеобщая компьютеризация". Вышли в свет триновых 
продукта - UnixWare 2.01,NetWare 4.1 и Pferfect Office 3.0.Что касается планов 
на 1997 год, снова планируется двукратный рост оборота и увеличениечисла 
партнеров в полтора раза. Причем, если в прошлом году на звание System House 
претендовало 7 фирм, то в этом - уже 12. А вот роста персонала в 
самомпредставительстве пока не предвидится. Это связано с философией Novell, 
заключающейся в том, что на каждого сотрудника фирмы, включая уборщицу, 
должнабыть некоторая определенная выработка. Кроме того, Novell стремится все 
делать через своих партнеров или с их участием. 
Естественно, Novell не собирается работать только в Москве. Приоритетными 
регионами для негоявляются Сибирь, Урал, Дальний Восток. Планируется локализация 
Perfect Office. Пока из нее переведены на русский язык WordPerfect и Groupwise, 
и то предыдущиеверсии. В настоящее время по этому поводу ведутся переговоры с 
рядом российских фирм. Причем у них уже есть некоторые наработки в этой области, 
и Novell сейчасизучает их предложения.
IBM.
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Заключение.__________________________________________________ 
Введение.
Корпорация IBM, крупнейшая в мире компания в области информационных технологий, 
была основана в 1914 году в США. В настоящее времяона имеет свои отделения более 
чем в 155 странах мира. В штате сотрудников на конец 1995 года числилось 225347 
человек. Годовой оборот в 1996 году составил75.9 миллиардов долларов, чистая 
прибыль - 5.9 миллиарда долларов. Являясь одним из лидеров в области разработки 
новых технологий, IBM ежегодно тратитзначительные средства 
нанаучно-исследовательскую деятельность, в частности в прошлом 1996 году эти 
расходы составили 4.65 миллиардов долларов.



IBM является лидером поразработке, производству и продажам программного 
обеспечения. Каталог программных продуктов фирмы содержит более 5000 
наименований: это иоперационные системы, и все семейство прикладных программ 
Lotus, и средства объектно-ориентированного программирования, делопроизводства, 
передачиинформации,обеспечения конфиденциальности, создания баз данных, работы с 
Internet и многое другое.


Программное обеспечение IBM пользуется большой популярностью как у пользователя, 
так и у производителей вычислительнойтехники. Следуя общей корпоративной 
политике, IBM адаптирует свои программные продукты к условиям страны. Кроме 
того, в IBM и у бизнес-партнеров, черезкоторых осуществляются продажи 
программного обеспечения, работают "горячие" телефонные линии поддержки 
российских пользователей.
1. IBM - самая крупная компания в мире, работающая в области информационных 
технологий:
- 240.600 сотрудников (на конец 1996 года);
- штаб-квартира в г.Армонк (штат Нью-Йорк);
- деловые операции в 163 странах;
- шестое место в списке 500 крупнейших компаний мира (Fortune 500).
2. Доходы IBM почти в 2 раза выше, чем у “компании номер два” (Hewlett Packard): 
- доходы за 1996 год: IBM - 75.9 млрд. долларовСША, HP - 38.9 млрд. долларов США 

3. IBM также являемся крупнейшим в мире разработчиком программного обеспечения и 
крупнейшим провайдером услуг. 
- в 1996 году доход от продажи программных средств составил 13.0 млрд. долларов, 
что на 50% больше, чем у фирмы “Microsoft”; 
- в 1996 году доход от предоставления услуг составил 15.9 млрд.долларов, а EDS - 
14.4 млрд. долларов. 
4. В 1996 году доход от предоставления услуг вырос на 26%. Таким образом, уже 
четвертый год подряд рост доходов в этой областипревышает 20%, что в два с 
лишним раза выше среднемировых темпов роста в данной отрасли.
5. Благоприятные долгосрочные перспективы Глобального отдела услуг IBM 
подтверждаются объемом портфеля заказов, который составляетсегодня 50.1 млрд. 
долларов, в том числе 33.4 млрд. по многолетним контрактам субподряда 
(аутсорсинга), 11.7 млрд. по контрактам поддержки и сопровождения и5.0 млрд. по 
прочим услугам.
6. Среди тысячи крупнейших компаний мира (по классификации Dun & Bradstreet) 95% 
имеют как минимум один сервер IBM.
7. Около 70% мировых корпоративных данных находятся под управлением программного 
обеспечения IBM.
8. Когда вы получаете деньги через банкомат, в 95% случаев из 100 обработка этой 
транзакции выполняется системами IBM.
9. Базы данных IBM используют все 100 крупнейших компаний мира и 80% компаний, 
занимающих 500 первых мест в классификациижурнала “Fortune”. Кроме того, их 
используют: 
- 16 из 20 крупнейших транспортных компаний;
- 15 из 20 крупнейших компаний, предоставляющих коммунальные услуги;
- 15 из 20 крупнейших страховых компаний;
- 6 из 10 крупнейших банков мира.
10. 68 из 100 крупнейших компаний мира и 116 из 200 крупнейших компаний 
используют программный продукт IBM MQSeries для обработкитранзакций.
11. OS/2 используется в качестве серверной операционной системы в 33% банков 
США.
12. Глобальная сеть IBM является крупнейшей в мире сетью передачи данных и самым 
крупным провайдером услуг Интернет: - эта сетьобслуживает более 30 тысяч 
корпоративных клиентов в 850 городах и более чем 100 странах мира. 
13. Четвертый год подряд IBM занимает первое место в США по количеству 
полученных патентов. В 1996 году IBM побила свой собственныйрекорд, запатентовав 
1.867 изобретений. Это на 329 больше, чем у следующей за IBM компании Canon.
14. В 1996 году расходы IBM на научные исследования и конструкторские разработки 
выросли на 12% и достигли 4.7 млрд. долларов.
15. Пять сотрудников IBM стали лауреатами Нобелевской премии. Трое из них 
продолжают работать в IBM по сей день.
16. IBM приняла на работу 10% докторов наук в компьютерной и 
инженерно-электронной области, защитивших диссертации в США впрошлом году.
17. Начиная с 1 апреля 1993 года, когда Лу Герстнер стал председателем и главным 
управляющим IBM, стоимость активов компании(рыночная капитализация) выросла на 
48 миллиардовдолларов.



IBM объявляет о выходе OS/2 Warp 4.



Сан-Франциско,25 сентября 1996 года руководство IBM Software Group совместно с 
другими лидерами отрасли объявило о выходе OS/2 Warp 4. Эта операционная 
системасоздана для защиты инвестиций клиентов в архитектуру клиент-сервер, 
предоставляя одновременно возможности выхода в мир сетевых технологий.


“IBM предвидит будущее, когда люди будут легко получать любую информацию, 
необходимую дляболее продуктивной работы, - говорит старший вице-президент и 
руководитель группы программного обеспечения IBM (IBM Software Group) Джон М. 
Томпсон (JohnM. Thompson). - IBM Software Group делает большие успехи, 
продвигаясь к такому образу будущего. Продукция нашего отделения помогает IBM 
предоставлять клиентамсетевые решения, построенные на открытых стандартах. 
Сегодня мы представляем замечательную новую версиюOS/2 Warp - основного члена 
семейства программногообеспечения фирмы IBM”. Разработчики операционной системы 
гордятся тем, что OS/2 Warp 4 содержит новые функции, предназначенные для работы 
в сетях, такие,как поддержка технологии Java, интеграция между Internet и 
настольным компьютером, а также система распознавания речи VoiceType Технология 
VoiceTypeв настоящее время доступна для следующих языков: английский, 
французский, немецкий, итальянский и испанский. “OS/2 Warp защищая инвестиции, 
вложенные вархитектуру клиент-сервер, в то же время предоставляет пользователям 
возможность приобщиться к новой сетевой модели, - говорит Джон В. Томпсон 
(JohnW. Thompson), генеральный менеджер IBM Personal Software Products, который 
для представления нового программного продукта пригласил партнеров из 
JavaSoft,Netscape и Lotus. - OS/2 Warp 4 включает возможности системного 
администрирования и все необходимое для работы в сети, все, без чего 
невозможноведение бизнеса сегодня. Кроме того, в эту операционную систему 
включены и самые последние разработки в области технологий Internet/Intranet. 
Все это поможетнашим клиентам перейти к сетевым технологиям завтрашнего дня”. От 
решений клиент-сервер к сетевым технологиям Система OS/2 Warp 4 построена на 
быстрой,управляемой и мощной операционной системе OS/2, давно заслужившей 
доверие пользователей, которым она помогала управлять бизнесом. IBM не только 
улучшилаэту операционную систему, но и добавила новые функции системного 
администрирования и работы в локальной сети и Internet, столь необходимые 
дляполучения данных практически из любого источника. “Мы установили OS/2 на 
рабочих станциях своих клиентов и серверах, именно потому, что эта 
системаобладает многозадачностью и высокой устойчивостью, - говорит Дэвид Найт 
(David Knight), помощник вице-президента и менеджер по техническому 
обслуживаниюсистем клиент-сервер банка Trustmark National Bank в Миссисипи. - Мы 
с радостью теперь перейдем на OS/2 Warp 4, так как эта система раскрывает 
новыевозможности языка Java и технологий Internet”. OS/2 Warp 4 является 
универсальным клиентом в архитектуре клиент-сервер. Используя OS/2 Warp 
4пользователи смогут получать доступ к данным систем любого объема, от простых 
сетей и популярных РС серверов, таких как OS/2 Warp Server, Novell Netware 
иWindows NT, до систем мейнфреймов. OS/2 Warp 4 также включает функции 
удаленного доступа, систему мобильной синхронизации файлов (Mobile 
FileSynchronization) и систему Advanced Power Management, что позволяет работать 
вне офиса. OS/2 Warp 4 является также идеальным клиентом Internet. 
КомпанияNetscape разработала Web браузер Netscape Navigator для OS/2 Warp, 
используя который совместно с объектно-ориентированной технологией и встроенной 
системойраспознавания речи VoiceType, пользователи Internet и Intranet смогут 
обращаться к серверу Web простым нажатием на пиктограмму, 
соответствующуюUniversal Resource Locator (URL), или сказав компьютеру: “Покажи 
сегодняшние финансовые сводки”. Пользователям нет необходимости подключаться к 
Internet,чтобы в полной мере ощутить ее возможности. OS/2 Warp 4 - это первая 
операционная система для персональных компьютеров, включающая в себя 
технологиюJava компании Sun Microsystems, которая позволяет пользователям 
запускать приложения и мини-программы Java независимо от Web браузера 
непосредственно насвоих компьютерах. OS/2 Warp 4 будет поступать в продажу с 
кодом runtime, необходимым для запуска Java приложений, набором инструментария 
дляразработчиков и примерами мини-программ, написанных на языке Java. IBM 
превратила новое поколение OS/2 Warp в пример двигателя сетевой 
технологии.Органичная поддержка Netscape Navigator и включение Java Virtual 
Machine фирмы Sun Microsystems отвечают требованиям индустрии информационных 
технологий,направленным на поиск кросс-платформенных решений для приложений, 
основанных на стандартах Internet и Intranet”. 
OS/2 Warp 4 также включает runtime для OpenDoc и поддержку технологии Live 
Objects, предоставляяоткрытую основу для использования независящих от платформы 
компонентов OpenDoc. OpenDoc - это мощная архитектура для создания модульного 
программногообеспечения, которое можно использовать совместно и адаптировать в 
неоднородной среде. Интегрированная структура OpenDoc позволит разработчикам и 
конечнымпользователям быстрее и с меньшими затратами разрабатывать 
высококачественные приложения. OS/2 Warp 4, имеющая возможности использовать 
программы OS/2,работать с компонентами OpenDoc и приложениями Java, а также 
выполнять большинство программ Windows 3.x и DOS, предоставит пользователям 
отличнуюподдержку. С ней легко говорить и легко работать Операционная система 
OS/2 Warp 4 позволяет пользователям разговаривать со своими компьютерами, 
полностью меняяспособ взаимодействия с машиной и давая новое определение понятию 
“простота использования”. С включением передовой технологии распознавания речи 
VoiceTypeфирмы IBM для диктовки и навигации, OS/2 Warp 4 даст возможность 
запускать команды меню и диктовать письма и заметки, просто разговаривая со 
своимкомпьютером. C помощью Netscape Navigator для OS/2, оптимизированного для 
распознавания речи, пользователи могут также с голоса работать в 
Internet.Система распознавания речи не зависит от личности говорящего. Это 
значит, что компьютер сможет распознавать голоса большинства пользователей 
безпредварительного обучения. Программа может распознавать слова в контексте и 
правильно воспринимать слова в случаях использования омонимов. IBM 
VoiceTypeбудет поступать в продажу на следующих языках: английском, французском, 
немецком, итальянском и испанском. 
OS/2 Warp 4 может также гордиться более логичным и понятным пользовательским 
интерфейсом свизуальными эффектами, такими, как объемные пиктограммы, разрешение 
в 256 цветов, новые привлекательные шрифты, а также нововведением - WarpCenter 
-полоской пиктограмм, сочетающей лучшие черты Lotus SmartCenter и OS/2 Warp 
LaunchPad. Все это поможет пользователям удобно построить работу на 
своемкомпьютере, группировать приложения и проверять состояние системы.
Системные требования. 
 Системные требования для OS/2 Warp 4 зависят от устанавливаемых опций. 
Минимальными требованиями являются наличие процессораIntel 486 с тактовой 
частотой 33 МГц или выше, с 12-16 Мб оперативной памяти. Для речевого навигатора 
необходимы - процессор Intel Pentium-75 или выше, 16-20Мб памяти. Для речевого 
навигатора с возможностью диктовки - процессор Intel Pentium-100 или выше с 
24-32 Мб памяти. Для установки потребуется от 100 до 300Мб свободного дискового 
пространства в зависимости от выбранного набора компонентов. Стандартный набор 
потребует 200 Мб свободного дисковогопространства. Необходимы также дисковод для 
3.5 дюймовых дискет на 1.44 Мб, устройство CD-ROM, совместимый с OS/2, мышь, 
модем с минимальной скоростью 14.4Кб, либо подсоединение к сети для доступа к 
Internet/Intranet, звуковая карта для системы распознавания речи и мультимедиа, 
микрофон с шумоизоляцией иречевой адаптер. Упаковка, цена и поступление в 
продажу OS/2 Warp 4 уже сейчас можно приобрести в США, Великобритании и многих 
других странах. Во второйполовине 1997 года планируется выход этой системы на 28 
языках. В ближайшие дни появятся версии на основных европейских языках. 
Предполагаемая розничная цена продажи в США составит 249$ для тех, кто 
приобретает OS/2впервые и 149$ для усовершенствования предыдущих версий OS/2. За 
эту небольшую цену можно приобрести OS/2 Warp 4, Lotus Notes Mail 4.1, CD-ROM с 
наборомтестов из приблизительно 80 приложений для OS/2 и CD-ROM с сотнями 
драйверов устройств для OS/2. Для пользователей Internet IBM предлагает полную 
информациюо компании, её продуктах, услугах и технологий по Всемирной глобальной 
сети WWW. Страница IBM находится по адресу: http://www.ibm.com Наилучший способ 
получения информации о программном обеспечении, выпускаемом компанией IBM, это 
обратиться на страницу IBM Softwareпо адресу: http://www.software.ibm.com 

Компания IBM в России.
В России корпорация IBM активно работает с 1974 года, когда было открыто 
постоянноепредставительство в Москве. IBM стала одной из первых зарубежных 
компаний, которая зарегистрировала в 1991 году свой филиал как советское (а 
затемроссийское) юридическое лицо со 100%иностранным капиталом. В 1993 году 
компания IBM СССР была переименована в IBM Восточная Европа/Азия, которая 
осуществляетсвою деятельность в России, и Белоруссии.
Штат компании составляет более 300 человек, 95% из которых - российские 
граждане. Компанияимеет 2 офиса и учебный центр в Москве, филиалы в 
Санкт-Петербурге, Владивостоке, Иркутске, Челябинске, Уфе, Тюмени, Тольятти и 
Минске.
С первого января 1997 года генеральным директором компании IBM Восточная Европа/ 
Азия являетсяХаакон Дал (Haakon Dahl).
Для охвата огромной территории и обеспечения качественного обслуживания клиентов 
на местах была разработанаи в настоящее время успешно реализуется концепция по 
созданию дилерской сети. Более 200 деловых партнеров фирмы по всей стране 
занимаются продвижениемпродукции IBM на российскийрынок. Они получают продукты и 
услуги через ведущих дистрибуторов, которые располагают необходимыми товарными 
запасами и имеютналаженную систему доставки. IBM инвестирует значительные 
средства для обучения и повышения квалификации своих партнеров.
Спектр предлагаемой в России продукции IBM ничем не отличается от номенклатуры 
продукции,поставляемой клиентам в Западной Европе и США, и включает самые 
современные аппаратные и программные средства, а также полный набор услуг по их 
установке,сопровождению и обслуживанию. IBM - единственная в мире компания в 
области информационных технологий, способная предложить клиентам любое решение - 
отперсонального до самого мощного суперкомпьютера. Для скорейшей адаптации своей 
продукции на российском рынке IBM совместно с 
отечественнымифирмами-разработчиками реализует программу по поддержке 
национальных языков (прежде всего русификации системного программного 
обеспечения - DOS, OS/2, AIX,OS/400).
Вся деятельность IBM направлена на то, чтобы стать неотъемлемой частью 
российской экономики испособствовать развитию и становлению необходимой рыночной 
инфраструктуры. Компания работает практически во всех отраслях народного 
хозяйства спредприятиями и организациями различных форм собственности.
В банковском секторе IBM осуществляет ряд крупных проектов по созданию системы 
межбанковскихплатежей, комплексной автоматизации деятельности банков, внедрению 
в банковское дело передовых технологий (магнитных карточек, банкоматов, кассовых 
терминалови т.д.). В настоящее время IBM реализует комплексные банковские 
решения для Центрального банка России, Московского сберегательного банка и 
целого рядакоммерческих банков. Активно развивается направление деятельности. 
связанное с автоматизацией точек розничной торговли. Компания является одним из 
основныхучастников комплексной автоматизации магазинов, которая реализуется 
совместно с российской компанией IBS.
Развивается партнерство с крупными предприятиями автомобильной (ГАЗ, КАМАЗ, 
Уральскийтракторный завод и т.д.), авиакосмической (саратовский авиационный 
завод, МАПО-МиГ), металлургической (Новолипецкий, Нижнетагильский, 
Оскольскийметаллургические комбинаты) промышленности. IBM успешно работает с 
компаниями нефтегазового комплекса России. В ноябре 1993 года на базе 
ЦентральнойГеофизической экспедиции был открыт уникальный компьютерный центр для 
сбора, систематизации и обработки информации, поступающей из более чем 30 
нефтегазовыхобъединений. Использование достижений информационных технологий 
поможет России повысить отдачу от крупномасштабных инвестиций в нефтедобывающий 
комплекс. Введущей научно-исследовательской организации газовой промышленности 
ВНИИГаз была создана вычислительная сеть на базе самого современного 
16-процессорногосуперкомпьютера, а в конце 1995 года там же был открыт 
полнофункциональный центр Internet.
Компания IBM принимает самое активное участие в создании современных 
информационный системдля отраслей транспорта. Ведутся работы по переоснащению 
Главного Вычислительного центра МПС, создается система управления 
авиаперевозкамиСирена-3.
Многие государственные структуры при создании своих информационных систем 
выбирают IBMв качестве своего основного партнера. Главным фактором, определяющим 
такой выбор, является большой опыт работы, накопленный компанией при 
решениианалогичных задач в разных странах мира. Среди российских структур, 
использующих потенциал IBM, - Администрация президента, Министерство 
социальнойзащиты, Пенсионный фонд, Федеральная служба занятости, Государственная 
налоговая служба и другие организации.
Корпорация IBM поддерживает тесные контакты с научными и образовательными 
учреждениями. Вначале 90-х годов была успешно реализована большая программа по 
внедрению информационных технологий в учебный процесс в средних школах и школах 
длядетей-инвалидов. В рамках этой программы было установлено более 15 тысяч 
персональных компьютеров,создано более 30 региональных центров поддержки.
Таким образом, вся деятельность IBM свидетельствует, что компания пришла в 
Россию надолго и ставитцелью интегрироваться в экономику страны.
Хаакон Дал (Haakon Dahl). Генеральный директор компании IBM Восточная Европа / 
Азия, 53 года. Понациональности норвежец. Женат, имеет двоих детей. Получил 
образование в Маннхеймском университете, Германия. Свою карьеру начал в 1970 
году в отделепроизводства и бизнес - планирования немецкой компании Papierwerke 
в Маннхейме и Ашафенбурге, а с 1972 по 1977гг - работал на различных должностях 
в компанииBrown, Boveri & Cie, Германия.
В 1977 поступил на работу в IBM.
Далее занимал следующие посты:
 1977 - 1978 Представитель по продажам, IBM Норвегия
 1978 - 1980 Менеджер по работе с клиентами, IBM Норвегия
 1980 - 1981 Менеджер по маркетингу в Осло, IBM Норвегия
 1981 - 1984 Менеджер филиала в Осло, IBM Норвегия.
 1984 - 1988 Различные должности в европейской штаб-квартире IBM в Париже.
 1988 - 1990 Региональный менеджер в Бергне, Тронхейме и Тромсо, IBM Норвегия.
 1990 - 1992 Менеджер подразделения по продаже решений для оптовой и розничной
        торговли, IBM Норвегия. 
 1992 - 1995 Руководитель по вопросам общего бизнеса, IBM Норвегия.
 1996 - 1997 Генеральный директор IBM Словакия.
С 1 января 1997 Генеральный директор IBM в России.
Хаакон Дал считает, что для достижения поставленных целей необходимо 
культивировать командный дух,и именно этот принцип он хотел бы заложить в основу 
своей работы в России на должности генерального директора IBM Восточная Европа / 
Азия.

Новая СУБД - DB2.
IBM анонсировала новую, основанную на объектно-ориентированной платформе версию 
своейфлагманской реляционной СУБД DB2, оторая станет конкурировать с 
аналогичными средствами таких производителей, как Oracle и Informix. 
Данная, третья версия DB2 была представлена на проходившей в Нью-Йорке выставке 
DB Expo. Новаяреляционная СУБД обеспечивает поддержку объектов мультимедиа и 
может функционировать на различных серверных платформах. "Теперь DB2 можно 
сполным правом считать универсальной СУБД, - считает Джанет Перна (Janet Perna), 
генеральный менеджер подразделения DB2 корпорации IBM. - 
Реляционно-объектнуюмодель мы применяли уже начиная с версии 2, но тогда она 
была реализована не в полной мере". DB2 в версии 3 предлагает также 
интегрированные средстватиражирования.
    Новая версия впервые обеспечит функции параллельной обработки запросов для 
отличныхот IBM платформ: она может функционировать на однопроцессорных, 
симметричных многопроцессорных (SMP) и массово-параллельных (MPP) системах. 
Кроме того, вновой версии предусмотрена поддержка Internet, в том числе 
обработка хранимых процедур, написанных на языке Java. Согласно сообщению Перна, 
бета-версия DB2v.3 должна быть выпущена в самое ближайшее время, а поставки 
окончательного варианта планируется начать в середине 1997 г. Наряду со 
встроенной поддержкой такихтипов данных,как текст, аудио, видео и изображения, 
DB2 может обрабатывать и другие виды информации. Для этого применяются 
расширения, созданныенезависимыми производителями. 
    По мнению экспертов расширяемая архитектура Network Computing Architecture, 
осоздании которой недавно сообщила компания Oracle, действительно наращиваемой 
сможет стать лишь с выпуском Oracle 8, где будет реализована 
технологияподключаемых программных компонентов БД (database cartridge). 
Предполагается, что восьмая версия Oracle увидит свет не ранее конца будущего 
лета. IBMпредлагает разные возможности расширения, начиная от дополнительных 
типов данных мультимедиа и кончая типами, определяемыми пользователем. Кроме 
того, стехнической точки зрения решения IBM представляют мощную альтернативу 
СУБД Informix Universal Server. Следует отметить, что реализуемая компанией 
Informixтехнология программных модулей datablade (поддерживающих дополнительные 
типы данных) уже реально используется корпоративными разработчиками, в то время 
какрасширения IBM SQL3 чаще всего пока игнорируются. IBM пытается уйти от 
противопоставления подходов, использованных в обеих технологиях. 
В новой версии DB2 разработчики могут встраивать пользовательские расширения 
непосредственно вядро СУБД (как это делается в технологии Informix) или 
реализовывать их в виде отдельных процессов (наподобие картриджей Oracle). С 
выпуском DB2 версии 3 дляОС Microsoft Windows NT, SunSoft Solaris и некоторых 
аппаратных платформ, отличных от IBM, сотни тысяч пользователей DB2 для OS/2 
получат возможностьпереноса своих прикладных систем в новые среды.
IBM представляет пакет коммуникационного программногообеспечения.
лПТРПТБГЙС IBM РТЕДУФБЧЙМБ ЛПНРМЕЛФ РТПЗТБННОЩИ РТЙМПЦЕОЙК ENetwork 
Communications Suite, УРПНПЭША ЛПФПТПЗП РПМШЪПЧБФЕМЙ НПЗХФ ХУФБОБЧМЙЧБФШ Й 
ПТЗБОЙЪПЧЩЧБФШ ТБВПФХ ЛПННХОЙЛБГЙПООЩИ УЕФЕК. ч ЬФПФ РБЛЕФ ЧИПДСФ РТПЗТБННОЩЕ 
РТПДХЛФЩ PersonalCommunications AS/400 Й 3270, ЛПФПТЩЕ РТЕДПУФБЧМСЕФ 
РПМШЪПЧБФЕМСН ДПУФХР Л ВЙЪОЕУ-ДБООЩН ОБ ГЕОФТБМЙЪПЧБООЩИ НЬКОЖТЕКНБИ AS/400 Й 
S/390; рп ПВНЕОБУППВЭЕОЙСНЙ Notes Mail РТПЙЪЧПДУФЧБ Lotus Development; 
32-ТБЪТСДОЩК УФЕЛ РТПФПЛПМПЧ TCP/IP ПФ FTP Software, У РПНПЭША ЛПФПТЩИ НПЦОП 
РПДЛМАЮЙФШУС ЛInternet; Й ВТПХЪЕТ Netscape Navigator. рПУФБЧЛЙ РБЛЕФБ ENetwork 
Communications Suite ОБЮОХФУС Ч НБЕ РП ГЕОЕ 449 ДПМ. 
IBM обеспечивает поддержку Windows NT во всех будущихвыпусках своего ПО.
    лПТРПТБГЙС IBM ХЦЕ УЕКЮБУ РТЕДМБЗБЕФ ВПМШЫЕ РТПЗТБННОЩИ РТПДХЛФПЧ ДМС пу 
Windows NT ЛПТРПТБГЙЙ Microsoft, ЮЕН УБНБ Microsoft, Б ФЕРЕТШ ЕЕТХЛПЧПДУФЧПН 
РТЙОСФП ТЕЫЕОЙЕ П ЧЛМАЮЕОЙЙ NT Ч УРЙУПЛ РПДДЕТЦЙЧБЕНЩИ РМБФЖПТН ДМС ЧУЕИ ВХДХЭЙИ 
РТПДХЛФПЧ, ЪБ ЙУЛМАЮЕОЙЕН ПРЕТБГЙПООЩИ УЙУФЕН IBM - ЬФХОПЧПУФШ РПДФЧЕТДЙМЙ 
ТХЛПЧПДЙФЕМЙ РПДТБЪДЕМЕОЙС Software Solutions Division. 
    уЕКЮБУ рп РТПЙЪЧПДУФЧБ IBM ЖХОЛГЙПОЙТХЕФ ОБ ВПМШЫЕН ЮЙУМЕ ТБЪМЙЮОЩИ 
РМБФЖПТН, ЮЕН РТПДХЛФЩ МАВПЗП ДТХЗПЗП ЙЪ РТПЙЪЧПДЙФЕМЕК ПФТБУМЙ.чЩРХУЛБЕНБС IBM 
ухвд DB2 version 2 (V2), ОБРТЙНЕТ, ТБВПФБЕФ РПД Windows NT Ч ДПРПМОЕОЙЕ Л 
УПВУФЧЕООЩН пу ЛПТРПТБГЙЙ OS/2 Й AIX, Б ФБЛЦЕ Sun,Hewlett-Packard, Sinix Й SCO 
(Santa Cruz Operation) Unix. рп РТПНЕЦХФПЮОПЗП УМПС MQSeries РТПЙЪЧПДУФЧБ IBM, 
ПВЕУРЕЮЙЧБАЭЕЕ ТБУРТПУФТБОЕОЙЕ УППВЭЕОЙК, ОБФЕЛХЭЙК НПНЕОФ УРПУПВОП 
ЧЪБЙНПДЕКУФЧПЧБФШ У РТЙМПЦЕОЙСНЙ, ЙУРПМОСАЭЙНЙУС ОБ РПЮФЙ ДЧХИ ДЕУСФЛБИ 
ТБЪМЙЮОЩИ РМБФЖПТН. 
    нБМЩН РТЕДРТЙСФЙСН, У ЮЙУМПН ЪБОСФЩИ 50 Й НЕОЕЕ, IBM УПВЙТБЕФУС ХУЙМЕООП 
РТЕДМБЗБФШЙУРПМШЪПЧБФШ УЕТЧЕТ Lotus Domino, ЙУРПМОСАЭЙКУС Ч УТЕДЕ Windows NT, У 
ЛПФПТЩН НПЦОП ВХДЕФ ТБВПФБФШ У РПНПЭША ЛМЙЕОФУЛПЗП ЛПНРПОЕОФБ Lotus Notes, Б 
ФБЛЦЕЮЕТЕЪ World Wide Web. лПНРБОЙСН УТЕДОЙИ ТБЪНЕТПЧ - ПФ 50 ДП 1000 ЪБОСФЩИ - 
IBM ТЕЛПНЕОДХЕФ ХУФБОБЧМЙЧБФШ Ч РПДТБЪДЕМЕОЙСИ УЕТЧЕТЩ РПД ХРТБЧМЕОЙЕН Windows 
NT ЧУПЮЕФБОЙЙ У УЙУФЕНБНЙ УТЕДОЕЗП ЛМБУУБ IBM AS/400, ЙУРПМОСАЭЙНЙ РТЙМПЦЕОЙС 
ДМС пу OS/400. 
    ч ОБУФПСЭЕЕ ЧТЕНС БУУПТФЙНЕОФ РТЙМПЦЕОЙК РТПЙЪЧПДУФЧБ IBM ДМС OS/400 
ОБУЮЙФЩЧБЕФ20 ФЩУ. ОБЪЧБОЙК. лТХРОЩЕ РТЕДРТЙСФЙС, ВПМЕЕ ЮЕН У 1 ФЩУ. ТБВПФОЙЛПЧ, 
РТБЛФЙЮЕУЛЙ ЧУЕ ВЕЪ ЙУЛМАЮЕОЙК ЬЛУРМХБФЙТХАФ НОПЗПРМБФЖПТНОЩЕ 
ЧЩЮЙУМЙФЕМШОЩЕУЙУФЕНЩ. 
    ч УПУФБЧ НОПЗЙИ ЙЪ ФБЛЙИ ЛТХРОПНБУЫФБВОЩИ ЧЩЮЙУМЙФЕМШОЩИ УЙУФЕН ЧИПДСФ 
НЬКОЖТЕКНЩРТПЙЪЧПДУФЧБ IBM, ТБВПФБАЭЙЕ РПД ХРТБЧМЕОЙЕН OS/390 ЙМЙ MVS. 
вПМШЫЙОУФЧП РПЛХРБФЕМЕК OS/2 ФБЛЦЕ ПФОПУЙФУС Л ЛБФЕЗПТЙЙ ЛТХРОЩИ РТЕДРТЙСФЙК. 
    чУЕ ОПЧЩЕ РТПЗТБННОЩЕ РТПДХЛФЩ IBM ДМС Windows NT ВХДХФ РПМОПУФША УПЧНЕУФЙНЩ 
У ФЕИОПМПЗЙЕКActiveX ЛПТРПТБГЙЙ Microsoft, Б ФБЛЦЕ У ФТЕВПЧБОЙСНЙ ЙОЙГЙБФЙЧЩ 100 
Percent Java Initiative, РТЙЪЧБООПК ПВЕУРЕЮЙФШ ЛТПУУРМБФЖПТНОХА 
УПЧНЕУФЙНПУФШJava-РТПДЛХФПЧ. 
    йЪ УЕНЙ РТПЗТБННОЩИ УЕТЧЕТПЧ РТПЙЪЧПДУФЧБ IBM ФТЙ - Lotus Notes, Internet 
Connection,Й DB2 - УХЭЕУФЧХАФ Ч ОБУФПСЭЕЕ ЧТЕНС Ч ЧЕТУЙСИ ДМС Windows NT, AIX Й 
OS/2. 
    уЕТЧЕТЩ Directory & Security Й Tivoli Systems Management (TSM) УХЭЕУФЧХАФ Ч 
ЧЕТУЙСИ ДМС AIX Й OS/2, Б ТЕДБЛГЙС ДМС Windows NT ЪБРМБОЙТПЧБОБ ЛЧЩРХУЛХ Ч ЛПОГЕ 
ФЕЛХЭЕЗП ЗПДБ. фБЛЦЕ Ч 1997 ЗПДХ IBM ТБУУЮЙФЩЧБЕФ РТЕДМПЦЙФШ РПМШЪПЧБФЕМСН Й 
DCE-ТЕДБЛГЙА УЕТЧЕТБ Directory & Security for NT. 
    DB2 ВЩМБ РЕТЧПК Ч ПФТБУМЙ ухвд, РПДДЕТЦБЧЫЕК ФЕИОПМПЗЙА Java, Б ФБЛЦЕ 
ЙУРПМШЪПЧБОЙЕИТБОЙНЩИ РТПГЕДХТ ОБ СЪЩЛЕ Java Й УРЕГЙЖЙЛБГЙА JDBC (Java Database 
Connectivity) Ч ГЕМСИ ПВЕУРЕЮЕОЙС ЛТПУУРМБФЖПТНОПК УПЧНЕУФЙНПУФЙ. 
    лТПНЕ ФПЗП, Visual Warehouse 2.1 РТПЙЪЧПДУФЧБ IBM СЧМСЕФУС ЕДЙОУФЧЕООЩН Ч 
ПФТБУМЙЛПНРМЕЛФПН рп ЙОЖПТНБГЙПООПИ ЧЙФТЙО ДМС NT. 
    вЙВМЙПФЕЛБ IBM Digital Library 1.0, РТЕДОБЪОБЮЕООБС ДМС ПВТБВПФЛЙ 
УПДЕТЦБФЕМШОЩИ НБФЕТЙБМПЧ Й РЕТЕДБЮЙ ЙИ РП Web, РТЕДМБЗБЕФУС Ч ОБУФПСЭЕЕ ЧТЕНСОБ 
ТЩОЛЕ Ч ЧЕТУЙСИ ДМС УЕТЧЕТПЧ РПД ХРТБЧМЕОЙЕН MVS Й AIX Й ЛМЙЕОФУЛЙИ РМБФЖПТН 
Windows NT Й 95, Web-ВТПХЪЕТПЧ, Lotus Notes, AIX, OS/2 Й SGI Irix. тЕДБЛГЙС 
ДМСNT-УЕТЧЕТБ ПЦЙДБЕФУС Ч 1997 ЗПДХ. 
    рп Net.Data РТПЙЪЧПДУФЧБ IBM, РТЕДОБЪОБЮЕООПЕ ДМС УПЪДБОЙС Web- РТЙМПЦЕОЙК 
ДМСТБВПФЩ У ЙУФПЮОЙЛБНЙ ДБООЩИ ТБЪМЙЮОЩИ РТПЙЪЧПДЙФЕМЕК, ХЦЕ ЧЩРХУЛБЕФУС Ч 
ЧЕТУЙСИ ДМС NT, AIX Й OS/2, Б ОБ ЬФБРЕ ВЕФБ-ФЕУФЙТПЧБОЙС ОБИПДСФУС ТЕДБЛГЙЙ ДМС 
MVS ЙSCO Unix. 
    уТЕДЙ ДТХЗЙИ РТПДХЛФПЧ IBM ДМС пу NT, ДПУФХРОЩИ Ч ОБУФПСЭЕЕ ЧТЕНС ОБ ТЩОЛЕ: 
PersonalCommunications, Intelligent Miner, IBM World Book Encyclopedia, CallPath 
CallCoordinator, DataGuide, DataHub, ДЕЧСФШ НПДХМЕК УТЕДЩ TME (TivoliManagement 
Environment), ЛМЙЕОФУЛЙЕ ЛПНРПОЕОФЩ УЙУФЕНЩ IBM Anti-Virus ДМС OS2 LAN Й AS/400, 
Б ФБЛЦЕ ПЛПМП 16 ТБЪМЙЮОЩИ УТЕДУФЧ ТБЪТБВПФЛЙ, ЧЛМАЮБС РТПДХЛФЩУЕНЕКУФЧБ 
VisualAge. 
    Дополнительную информацию о продуктах корпорации IBM можно найти на ее узле 
в World Wide Web по адресу: http://www.ibm.com.
Заключение.
Последний год был удачным. Впервые за несколько лет деятельность IBM оказалась 
прибыльной, чтосвязано с окончанием процесса реорганизации и сокращений на 
фирме. Увольнять своих сотрудников - вообще не в правилах IBM, а если уж фирма 
идет на это, товыплачивает увольняемому значительную, вплоть до годового оклада, 
компенсацию. Именно поэтому реорганизация потребовала столь крупных затрат. 
Сказанное неотносится к российскому отделению IBM, штат которого за год 
значительно вырос.
Открылись региональные представительства фирмы в Алма-Ате, Владивостоке, Уфе, 
Тюмени,Челябинске, Минске. В этом году политика IBM в России характеризуется 
активными действиями в регионах. Особенно эффективно развивается сотрудничество 
сбанковскими структурами России и с нефтедобывающей промышленностью. В ноябре 
1994 года было заключено соглашение с банком &#178;Столичный&#178; на поставку двухтысяч 
банкоматов - крупнейшее соглашение подобного рода за все время существования 
IBM.
На улицах и дорогах России появляется все больше и больше "Газелей" - 
небольшихгрузовичков, выпускаемых Горьковским автозаводом, что в Нижнем 
Новгороде. Впервые за всю историю российской автомобильной промышленности полный 
циклсоздания этой модели автомобиля - от цифрового "чертежа" до конвейера - был 
проведен в рекордно сжатые сроки с помощью графической станции RISC 
6000,поставленной IBM вместе с одной из самых мощных в мире систем 
автоматизированного проектирования – САТIА.
В Зеленограде получил сертификат качества завод "Квант", ставший 
полноправнымпроизводителем компьютеров с маркой IBM. В 1995 году "Квант" перешел 
от выпуска персональных ЭВМ семейства PS/1 на сборку более мощной модели 
-ValuePoint. С февраля прошлого года "Квантом" начат выпуск профессиональной 
станции RISC 6000 (модель 40Р), работающей под ОС АIХ (аналогUNIX). Согласно 
заключенному с IBM эксклюзивному соглашению, единственным дистрибьютором RISC 
6000 модели 40Р в России является фирма Steepler.
Сегодня российское отделение IBM не работает с конечным пользователем, но 
расширяет сетьбизнес-партнеров. Одно из заключенных за прошлый год соглашений: с 
фирмой IBS, которая осуществляет поставку, ввод в эксплуатацию, адаптацию и 
сопровождениеторговых систем и кассовых аппаратов.
Немного о новых продуктах IBM. События 1996 года - четыре новых семейства  
персональных ЭВМ. Это настольные системы PC300 и PC 700, новые линии PC-серверов 
PC Server 320 и PC Server 720 с улучшенной версией программного обеспечения 
NetFinity, ПК-блокноты ThinkPad синтегрированным компакт-диском и 
раскладывающейся клавиатурой, а также домашний компьютер Aptiva.
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Образованная в 1975году, Microsoft Corporation является признанным мировым 
лидером в производстве программного обеспечения для персональных компьютеров. 
Компания предлагаетширокий спектр программных продуктов и услуг для делового и 
личного применения. Каждый такой продукт создан для того, чтобы наши 
пользователи могли легко,просто и эффективно работать с персональными 
компьютерами в своей повседневной практике. 
NT4.0: проще, мощнее, и некоторые проблемы совместимости.
В течение последнего года выбрать правильную версию Windows было непросто. С 
Windows 95пользователи получали новейший и самый удобный интерфейс Microsoft, с 
Windows NT Workstation 3.51 - более надежную операционную систему с 
расширеннымивозможностями работы в сети и поддержкой новых аппаратных средств. 
Еще один вариант состоял в том, чтобы оставаться при Windows 3.1 и терпеливо 
ожидатьпоявления на свет Windows NT Workstation 4.0 - первой версии Windows, 
сочетающей дружественный интерфейс с развитыми возможностями NT. 
Некоторыекомпании именно так и поступили: принятие операционной системы в 
качестве стандарта для всего предприятия. 
Выпуск Windows NT 4.0 запланирован в Microsoft на конец лета. Но действительно 
ли эта системасочетает в себе лучшие черты Windows 95 и NT? У многих 
пользователей наверняка возникнут проблемы с совместимостью прикладных пакетов и 
аппаратных средств.Кроме того, прежде чем оценить такие жизненно важные 
параметры, как быстродействие и стабильность, необходимо еще протестировать 
окончательную версию.  Также неоходимо сравнить NT 4.0 с новойверсией 
операционной системы OS/2 Warp (кодовое название Merlin), выпуск которой IBM 
наметила на осень. В Merlin будет встроена система распознаванияречи, 
позволяющая управлять программой, произнося команды в микрофон, и так же 
диктовать документы. (Пользователям Windows аналогичная возможность 
доступнатолько за отдельную плату). Предполагается также поддержка языка Ява 
(Java) и почтовый клиент на основе пакета группового ПО Lotus Notes. Как и 
прежде, изсреды OS/2 можно будет запускать программы для DOS и Windows 3.1, но 
не для Windows 95.
С виду совсем как Windows 95…
Нынешняя версия Windows NT имеет одно очень важное свойство: внешне она очень 
похожа на Windows3.1. И хотя NT 3.51 позволяет работать с длинными именами 
файлов, интерфейс ее все же построен на основе Диспетчера программ и Диспетчера 
файлов - двухтопорно сработанных приспособлений для управления программами, 
документами и файлами из Windows 3.1. Нет в ней и некоторых других удобных 
средств,предоставляемых Windows 95, - нельзя ни перетаскивать на Рабочий стол 
программы и документы, ни вызывать правой кнопкой мыши контекстное меню. 
Некоторые изэтих проблем решены в NT 4.0. Ее новый интерфейс полностью совпадает 
с применяемым в Windows 95: Панель задач, кнопка Пуск, папки Мой 
компьютер,Сетевое окружение и Портфель. Есть и почтовый клиент Windows Messaging 
(ранее он назывался Exchange), и программы Paint и HyperTerminal из Windows 95, 
иусовершенствованная справочная система. Во многих отношениях такая среда 
значительно привлекательнее той, которую предлагает Windows 3.1. Не все, чтоесть 
в Windows 95, имеется в NT 4.0. Наиболее заметно отсутствие поддержки для 
конфигурирования устройств по принципу Plug Play. 
На сегодня добавить периферийное устройство к системе на базе NT намного 
сложнее, чем в случаеWindows 95. Встроенного управления электропитанием тоже 
нет. Ни то, ни другое не планируется добавлять до появления следующей 
полноценной версии NT, котораядолжна выйти в 1998 г. Впрочем, многие 
производители блокнотных компьютеров собираются еще до этого выпустить машины с 
собственными утилитами управленияпитанием.
… а работает, как NT.
Приняв внешний облик Windows 95, по своему содержанию NT 4.0 осталась 
операционной системой,рассчитанной на продвинутых пользователей, в особенности 
таких, чьи компьютеры подсоединены к сети. В гораздо большей степени, чем Widows 
95, она нацелена нато, чтобы облегчить жизнь информационному отделу фирмы. Для 
этого служит, например, Диспетчер пользователей (User Manager) - изощренная 
система парольнойзащиты, способная присваивать разные категории доступа 
пользователям одного ПК. Сетевым администраторам, ведающим внутренней сетью 
предприятий,  понравится Peer Web - базовый сервер WWW,спроектированный в 
расчете на хранение WWW-страниц на разных станциях локальной сети. Совсем не 
надо быть профессионалом в области информационных технологий,чтобы оценить 
способность Windows NT предотвращать сбои, а если сбой все-таки происходит - 
выяснять его причину и минимизировать ущерб. Пользователь можетодновременно 
держать открытыми два-три экземпляра AutoCAD плюс Photoshop и переключаться с 
одного на другое. 
Чтобы избежать проблем, вызываемых сбоями и потерей данных, операционная система 
осуществляетмониторинг прикладных программ и драйверов при их обращении к 
аппаратуре. Кроме того, она размещает программы в изолированных областях памяти, 
так чтобы они немешали друг другу. Если программа сбоит и пользователь вынужден 
сбросить ее, нажав Ctrl+Alt+Del, ему предлагается на выбор несколько 
возможностей: не толькозакрыть программу или систему, но и немедленно установить 
на ПК пароль до выяснения того, почему произошел сбой и целы ли данные. 
Технически грамотныепользователи могут также взяться за поиск причины сбоя, 
вооружившись богатым набором диагностических и иных инструментов.
Проблемы несовместимости.
Новая система крайне привередлива в отношении аппаратных и программных средств, 
с которымиона работает. В то время как Windows 95 позволяет использовать и 
старые драйверы для DOS и Windows 3.1,и новые 32-разрядные, NT 4.0 непременно 
нужныее собственные 32-разрядные. В комплекте поставки имеется огромное число 
драйверов, и Microsoft поощряет разработку новых, но их все равно мало.Вдобавок 
из того, что компьютер или периферийное устройство работает с другими версиями 
Windows, вовсе не следует, что оно будет работать с NT 4.0. (К системеприложен 
список аппаратных средств, протестированных Microsoft и признанных совместимыми 
с NT). Совместимость с прикладными программами также далека отуниверсальной. К 
бета-версии Windows NT 4.0 приложен список программ для Windows 3.1, 95 и DOS, с 
которыми могут возникнуть различные сложности, отмелких неполадок до полной 
невозможности запуска. В нем числится множество важнейших приложений для Windows 
95, созданных независимыми разработчиками, втом числе SmartSuite 96 (Lotus) и 
WordPerfect Suite 7 (Corel). Программы самой корпорации Microsoft не полностью 
свободны от этой напасти: согласно списку, вWord 7 и Excel 7 возможны дисплейные 
сбои. И точно так же, как в предыдущих версиях NT, коммуникационные пакеты и 
утилиты, разработанные не в расчете наNT, в большинстве своем работать не будут. 
И Corel, и Lotus планируют выпустить версии своих программных пакетов для NT 4.0 
примерно одновременно с выходомсамой NT, но другие фирмы, возможно, будут 
действовать не столь оперативно.
NTили 95 ?
Несмотря на то, что NT 4.0 маскируется под Windows 95, в ряде случаев все же 
целесообразноориентироваться на оригинал. Windows 95 поддерживает plug play, 
предоставляет лучшую совместимость, допускает использование старых драйверов, 
так что еелегче поставить и эксплуатировать, особенно если вы планируете 
устанавливать устройства и программы, не предназначенные для NT 4.0. Это 
означает, чтоWindows 95 больше подойдет для дома или небольшого офиса, иначе 
говоря, для пользователя, который должен сам обслуживать свой компьютер. 
Разумеется, есливы работаете в большой компании, ответственность за программное 
и аппаратное обеспечение в основном несет ее информационный отдел. В результате 
можетоказаться, что отныне ваша операционная система - NT 4.0, хотите вы того 
или нет. Если вы уверены, что NT будет гладко работать с вашим ПК, 
периферийнымиустройствами и прикладными программами, то бояться ее не следует: 
NT 4.0 развивается в сторону операционной системы, которая обеспечит более или 
менеесчастливую жизнь пользователям и техническим специалистам. 
Переходитьли на NT 4.0?
Перед тем как перейти  на NT 4.0 посмотрите на конфигурацию своего ПК и 
определите, насколько он подходит для NT.
  Компьютер. Переход на новую систему имеет больше шансов пройти гладко, если 
  компьютер занесен Microsoft всписок совместимого оборудования (Microsoft 
  Hardware Compatibility List); версия этого списка применительно к NT 4.0 
  имеется по адресу http://www.microsoft.com.
  Периферийные устройства. Для NT 4.0 нужны собственные драйверы; даже старые 
  драйверы NT,возможно, не заработают. Принтер и другие устройства должны 
  поддерживаться драйверами из пакета NT 4.0 или предоставленными разработчиками 
  устройств.
  Программное обеспечение. Справьтесь у поставщиков всех необходимых вам 
  программ о том, будут лиони работать с NT 4.0, и если нет, планируется ли 
  вскоре обеспечить такую возможность. Если фирма использует программы, 
  разработанные специально для нее,протестируйте их на совместимость с NT 4.0.
  Операционная система. NT 4.0 отлично устанавливается поверх Windows 3.1, а вот 
  пользователиWindows 95 не смогут сразу начать работу со своими прикладными 
  программами - их придется инсталлировать повторно.
Microsoftидет в атаку на NC.
Microsoft нанесла сразу два удара по сетевым компьютерам, представив набор 
решений, кардинальноупрощающий администрирование ПК под управлением Windows NT, 
и обнародовав вместе с Intel подробные сведения о спецификации архитектуры 
тонкого клиента,получившей название NetPC. Во втором квартале Microsoft выпустит 
пакет Zero Administration forWindows. Это временная мера, предпринятая до выхода 
ОСWindows NT 5.0 (это произойдет не раньше 1998 года), в которой программное 
обеспечение Zero Administration будет реализовано полностью. Пакет 
позволитсистемным администраторам запирать настольные компьютеры, блокировать 
выполнение пользователем определенных операций, централизованно 
конфигурироватьсистемы, предотвращать доступ пользователей к системным файлам и 
функциям и не допускать установки приложений без ведома администратора. 
Однако не все так просто: перед инсталляцией пакета администраторам придется 
отформатироватьжесткие диски ПК, на которых уже была установлена NT Workstation 
4.0. Вторым залпом Microsoft по NC стал выход версии 0.9 спецификации NetPC. В 
соответствии с нейустройство будет отличаться повышенной управляемостью, 
наличием пломбы на корпусе и упрощенной аппаратной конфигурацией. Microsoft и 
Intel рекламируютNetPC как единственный способ экономии средств информационных 
служб на эксплуатацию полнофункциональных персональных компьютеров. 
Спецификацияпредусматривает комплектацию NetPC процессором Pentium с тактовой 
частотой 133 МГц или Windows-совместимым RISC-процессором (например Digital 
Alpha) и 16Мбайт оперативной памяти (рекомендуемый объем памяти - 32 Мбайт). В 
ее разработке участвовали компании Dell, Compaq и Hewlett-Packard. Microsoft 
иIntel сообщили, что они, а также некоторые другие производители ПК готовы 
выпустить NetPC на ее основе. Спецификацию NetPC дополняет инициатива Intel 
подназванием Wired for Management (WFM), которая, как и Zero Admin, 
предназначена для снижения общей стоимости владения вычислительными системами 
благодаряупрощению администрирования ПК, объединенных в сеть. WFM переносит все 
функции управления, присущие NetPC, на полноценный ПК. NetPC, в отличие от ПК, 
имеетзапирающийся корпус; поэтому задачу централизованного управления последними 
решить значительно труднее. Спецификация WFM позволяет сделать это.
Технические требования к NetPC:
  возможность удаленного управления;
  автоматическое обновление ПО в нерабочее время;
  не менее 16 Мбайт оперативной памяти; рекомендуется 32 Мбайт;
  распознавание ПО и управление аппаратными компонентами;
  автоматическое конфигурирование и подсоединение к сети;
  отсутствие у пользователя возможности модернизировать процессор или расширить 
  оперативнуюпамять;
  опломбированный корпус и отсутствие внутренних слотов, доступных конечному 
  пользователю;
  процессор Intel Pentium/133 МГц или аналогичный с 256 Кбайт кэш-памяти второго 
  уровня, либоподдерживающий Windows NT RISC-процессор.
Windows меняется со временем.
      Конкурирующие архитектуры клиентов ПК NC NetPC 
      ОС Windows 95 JavaOS Windows NT 
      Хранение Локальное В сети Локальное и в сети 
      ПО Win32 Java ActiveX 
      Стоимость, долл 2000 700-1000 1200-2000 
      Стоимость годовой поддержки, долл 2680 800 1480 

КорпорацияMicrosoft объявила о начале продаж Microsoft Office 97 в России.
16 января 1997 года.
Корпорация Microsoft объявляет о начале продаж новой версии самого популярного 
пакета —Microsoft Office 97, в котором совмещается простота интеллектуальных 
приложений и мощность технологий Интернет. К выходу этого пакета приурочено 
турне по 30городам и выступление в Нью-Йорке председателя совета директоров и 
президента Microsoft Билла Гейтса (Bill Gates) совместно с диктором NBC Бобом 
Костасом(Bob Costas). Более 80 процентов нововведений в Microsoft® Office 97 
были сделаны на основе откликов и пожеланий пользователей. Для того чтобы 
обеспечить интуитивность управления, было потраченооколо 25000 часов на 
исследования и тестирование продукта. Как результат, Microsoft Office 97 
содержит сотни нововведений, которые помогают повыситьпроизводительность и 
снизить затраты на лицензирование программного обеспечения. "Причина успеха 
пакета Office лежит в нашем понимании нуждпользователей и в постоянном появлении 
новшеств в наших продуктах", — заявил Билл Гейтс. — "Покупателям должны 
понравиться новые черты пакета:интеграция с сетью Интернет, новые возможности 
совместной работы в OutlookTM 97 и технология IntelliSenseTM, которая 
использована при создании OfficeAssistant". 
Ситуация на рынке складывается  благоприятно. 
О популярности этого пакета говорит количество пользователей приложений 
Microsoft Office,которое на сегодня составляет более 55 миллионов человек. Это 
позволяет с уверенностью сказать, что выхода Office 97 пользователи ждали с 
нетерпением.Корпорация Microsoft получила предварительные заказы от розничных 
продавцов на 500000 копий, и 3000000 копий были предварительно проданы по 
корпоративнымлицензионным соглашениям. После первой демонстрации пакета Office 
97 на выставке COMDEX/Fall 96 этот продукт завоевал многочисленные призы, 
включаяCOMDEX Best of Show (ноябрь 1996 года), PC Week Analysts Choice (декабрь 
1996 года) и BYTE Magazine’s 1997 Editors Choice. Популярность Microsoft 
Officeвсегда была высока и снижения пока что не наблюдается. Лидируя на всех 
сегментах рынка, Microsoft многого ожидает от Office 97. Исследовательскаяфирма 
International Data Corp. (IDC) объявила результаты своих исследований, которые 
показывают, что Microsoft Office сегодня обладает 90 процентами рынкапакетов 
офисных приложений. 
Новые версии приложений Microsoft Office. 
В Microsoft Office 97 входят значительно улучшенные версии приложений Microsoft 
Word, MicrosoftExcel, Microsoft Access, программа подготовки презентаций 
PowerPoint® и новое приложение — диспетчер управления информацией Microsoft 
Outlook. С помощьюпоследнего пользователи смогут управлять информацией, работать 
документы, отслеживать их изменение и перемещение, и обмениваться информацией с 
другимилюдьми. Outlook работает в роли "центра управления" для пользователей 
Microsoft Office 97, совмещая модули электронной почты, 
календарногопланирования, управления задачами и контактами и отслеживая 
изменения, происходящие с документами и событиями, с помощью специального 
журнала.Применяемые в Office 97 новые инструменты коммуникации и совместной 
работы помогают пользователям создавать информацию и эффективно использовать ее 
впроцессе совместной работы. Пользователи смогут одновременно работать с одной и 
той же электронной таблицей, хранить несколько версий одного и того жедокумента 
в едином файле и работать с изменениями, сделанными другими пользователями. 
Технологии Интернет, которые поддерживает Microsoft Office 97,дают пользователям 
возможность использовать гипертекстовые ссылки, публиковать информацию на 
Web-серверах в формате HTML или приложений Microsoft Office,осуществлять в сети 
организации поиск документов Office или HTML и даже редактировать документы 
Office, используя программу просмотра ресурсов WebMicrosoft Internet Explorer. 
Так как около 50% программного кода в Office 97 являются общими для всех 
приложений Office, пользователи в любом из них смогутвоспользоваться новыми 
инструментами, такими как Office Assistant и Office Art. 
Office Assistant — это новая система помощи, которая помогает пользователям 
эффективно работать,используя максимум возможностей программного обеспечения. 
Office Art — это новый набор мощных инструментов рисования, предназначенный для 
созданияпрофессиональной и привлекательной графики в документах Microsoft 
Office.  Microsoft Outlook 97 упрощает процессобмена информацией между 
пользователями, интегрируя электронную почту, календарное планирование, список 
контактов, задачи и документы. Новаявозможность при работе с электронной почтой 
AutoPreview отображает первые три строки каждого сообщения, так что пользователи 
могут быстро расставить для себяприоритеты при работе с поступившими 
сообщениями. Специальные Message Flags (флаги сообщений) дают пользователям 
возможность пометить любое сообщениеразличными признаками для определения 
дальнейших действий в отношении данного сообщения. Передовая технология Outlook 
Journal (журнал) помогает пользователямнаходить документы по дате создания, а не 
только по времени последнего сохранения изменений или дате последнего вызова. 
Outlook хорошо интегрирован сOffice 97. Электронная почта Outlook работает с 
сетью Интернет, Microsoft Exchange Server, Microsoft Mail Server, MSN®, 
CompuServe и cc:Mail. MicrosoftWord 97. 
Microsoft Word 97 предоставляет пользователям все необходимые средства для 
создания профессиональных документов, для обменаидеями и информацией по 
корпоративным сетям и сети Интернет. Мастер Писем создает шаблон письма и 
автоматически вставляет даты и адреса, а механизмпроверки грамматики проверяет 
документы на предмет ошибок по мере его набора. Новые инструменты рисования 
позволяют использовать реальный режим рисованиятаблиц и быстро создавать таблицы 
для любых данных и самой различной конфигурации. Инструменты совместной работы 
регистрируют вносимыемногочисленными пользователями изменения, а также позволяют 
добавлять в документ заметки, не внося при этом изменений в исходный текст. 
Специальныймеханизм позволяет отслеживать изменения и хранить все предыдущие 
версии документа в одном файле. Новые инструменты и возможности (сохранение в 
форматеHTML, создание гипертекстовых ссылок, мастер публикации документов на 
Web-сервере) упрощают создание документов для корпоративных интранет-сетей исети 
Интернет. 
Microsoft Excel 97 включает в себя новые инструменты анализа, которые помогают 
быстро превратить слепую массу цифрв удобные для восприятия данные. Механизм 
автокоррекции автоматически исправляет совершаемые пользователем типичные ошибки 
в формулах, а специальныйтранслятор позволяет вводить формулы, используя свои 
собственные слова и обозначения. Новые инструменты форматирования, такие как 
поворот текста вячейке на произвольный угол, улучшенный механизм создания 
таблиц, а также динамичные способы отображения сводных таблиц, дают 
пользователям возможностьсоздавать привлекательные документы, удобные для 
восприятия. Новые инструменты совместной работы обеспечивают возможность 
одновременного редактированиянескольким пользователями одной и той же 
электронной таблицы и регистрируют все изменения, сделанные различными 
пользователями. Поддержка технологий Интернетпозволяет подготавливать документы 
для публикации на Web-серверах, а также использовать данные с таких серверов для 
анализа или при создании сводныхтаблиц. 
Microsoft Access 97 теперь также использует технологии Web. Microsoft Access 97 
позволяет интегрировать в однойбазе данные различных форматов, включая и HTML. 
Пользователи могут создавать страницы Web, которые будут содержать текущие 
данные, и программы просмотрамогут использоваться для просмотра или обновления 
информации. Независимо от уровня подготовленности пользователя, Microsoft Access 
97 имеет все необходимыеинструменты для того, чтобы быстро начать работу с этим 
продуктом. 
Microsoft PowerPoint 97 имеет множество новых инструментов, которые помогают 
легко создатьпрезентацию на заданную тему и представить Ваши идеи аудитории, 
наглядно проиллюстрировав их с помощью графики и самых разнообразных 
эффектовоформления. Новый Microsoft PowerPoint 97 позволяет хранить в одном 
файле несколько разных сценариев показа одной и той же презентации, что 
даетвозможность избежать хранения нескольких копий одной и той же презентации. 
Новый формат документов Microsoft PowerPoint обеспечивает эффективное 
сжатиеданных при записи на жесткий диск. Теперь презентации занимают в несколько 
раз меньше места на диске. Специальный мастер позволяет быстро 
подготовитьпрезентацию для публикации на Web-сервере. 
Microsoft Office 97 поставляется в нескольких вариантах: Стандартная редакция, 
Профессиональнаяредакция и редакция для разработчиков, которая включает все 
необходимые инструменты для разработки приложений на основе Microsoft Office 97. 
Ужесегодня английскую версию Microsoft Office 97 можно приобрести в России у 
любого поставщика программных продуктов Microsoft. Начало продаж русской 
версиизапланировано на апрель 1997 года.
Microsoft объявляет рекордные результаты третьегоквартала.
   Наибольший доход приносят продажи Microsoft Office и BackOffice, а также сбыт 
через канал OEM. 
   Редмонд, шт. Вашингтон, США— 26 апреля 1996 г. — Доходы корпорации Microsoft 
за третий квартал финансового года (который вMicrosoft начинается 1 июля) 
составили $2,2 миллиарда, что на 39% больше, чем год назад. 
Чистая прибыль за квартал составила $562 миллиона, то есть на 42% больше, чем в 
третьем кварталепрошлого года. Доход в расчете на акцию возрос по сравнению с 
соответствующим кварталом предыдущего года на 40% и составил $.88. 
"Рекордный доход принесли нам в этом квартале лицензионные платежи 
поставщиковвычислительной техники (OEM-компании), — отметил Иоахим Кемпин 
(Joachim Kempin), вице-президент OEM-подразделения Microsoft, — что 
свидетельствует оросте спроса на персональные компьютеры во всем мире, а также 
на программы семейства MicrosoftТ WindowsТ, которые идеально работают на 
этихкомпьютерах." Благодаря неугасающей популярности Microsoft Office, доход 
подразделения настольных прикладных программ (Desktop Applications Division) 
заэтот квартал превысил 1 миллиард американских долларов.
   Этот квартал был чрезвычайно насыщен событиями. Лишь только система Microsoft 
Exchange Server появилась на рынке,как ей была присуждена премия "Лучший 
продукт" в категории сетевых прикладных программ и служб на выставке 
NetWorld+Interop 96, проходившей вначале апреля в Лас-Вегасе. Microsoft Exchange 
Server - это единственная надежная и масштабируемая система для обмена 
сообщениями, которая имеетвстроенные средства групповой работы. Система 
обеспечивает поддержку группового расписания, дискуссионных баз данных, 
совместного использования документов.Exchange Server может работать в 
Intranet/Internet-среде (то есть как в Internet, так и в рамках внутренних 
корпоративных сетей), а также в других средах(например, X.400). Системные 
администраторы получают возможность контролировать работу системы обмена 
сообщениями всего предприятия и устранять неисправности сединой консоли. 
   Другое событие квартала: число абонентов The Microsoft Network (MSN), 
Internet-службы Microsoft, всего за 7 месяцев еесуществования превысило 1 
миллион человек. Таким образом, MSN стала наиболее быстрорастущей online-службой 
за всю историю существования Internet. 
В Internet наступает "Время Microsoft".
Московское представительство компании Microsoft анонсировало выпуск 
тематического CD-ROMдля российскихпользователей - "Время MIROSOFT". Этот компакт 
диск содержит все необходимое для работы в Internet и для создания Web- 
страниц.Была произведена бесплатная раздача 10000 экз. на выставке 
Internet&Intranet Expo в г.Москве с 6 по 10 ноября 1996 г. Выпускподготовлен в 
содружестве с электронным журналом "Аурамедиа" 
CD-ROM будет содержать: 
  русские и английские версии Internet Explorer для различных  операционных 
  систем; 
  интернет ассистенты - средства для создания Web-страниц с помощью офисных 
  приложений; 
  FrontPage97 (beta) - программа для визуального создания и управления 
  Web-страницами с поддержкойрусского языка; 
  набор простейших компонент ActiveX (OLE); 
  описание стратегии Microsoft в области Internet; 
  видео интервью о перспективах Internet Explorer с Ильей Биллигом, Иваном 
  Пашкевичем (обаMicrosoft A.O.), Степаном Пачиковым, Антоном Чижовым (оба 
  Параграф Интернешнл), и  др. 
На CD-ROM размещены несколько примеров Web-страниц. Все они автоматически 
загружаются ипросматриваются русской версией Microsoft Internet Explorer, при 
выборе на экране соответствующего значка. 
Настоящий CD-ROM позволит соприкоснуться специалистам и начинающим пользователям 
с высокимитехнологиями Internet компании Microsoft.
Novell и Microsoft урегулировали крупнейшее дело,связанное  с пиратством в 
системах BBS.
   Компании Microsoft Corporation и Novell, Inc. совместно объявили о том, что 
достигнуто соглашение со Скоттом Моррисом (ScottW. Morris), который руководил 
службой Assassins' Guild Bulletin Board Service (BBS). На сегодняшний день это 
самая значительная договоренность, к которойудалось прийти с электронными 
службами BBS, распространяющими пиратские программы. Этот договор был достигнут 
в результате судебного иска, который былподан компаниями Microsoft и Novell в 
окружной суд США в Восточном округе штата Кентукки. По условиям соглашения, г-н 
Моррис должен выплатить $70,300наличными, кроме того, у него будет конфискована 
компьютерная техника на сумму более $40,000. Г-н Моррис также обязуется помогать 
компаниям Microsoft и Novellв продолжающихся расследованиях по деятельности 
служб BBS. 
   Организация The Assassin's Guild объединяла две крупные группы компьютерных 
пиратов — Pirates with an Attitude (PWA) иRazor 1911. В апреле прошлого года 
судебные исполнители произвели обыск в доме г-на Морриса на основании заявления 
истцов о нелегальном воспроизведении ираспространении программного обеспечения, 
охраняемого авторским правом. Эта служба BBS предоставляла пользователям на всей 
территории США доступ к сотнямпиратских программ, включая продукты компаний 
Microsoft и Novell, через свою первоклассную систему. Судебные исполнители 
конфисковали 13 компьютеров, 11модемов, спутниковую параболическую антенну, 9 
гигабайт данных, доступных в режиме "online" и более 40 гигабайт хранимых 
архивных данных, начинаяс 1992 г. 
   Обе компании, Novell и Microsoft, являются членами BSA — альянса компаний - 
производителей ПО, задача которого —способствовать росту индустрии ПО 
посредством влияния на государственную политику, проведения образовательных 
программ и жестких правоохранительныхмероприятий. По оценкам BSA, в 1994 г., 
производители ПО потеряли в результате компьютерного пиратства более $15.2 
миллиардов. Только в США, по данным BSA,35% используемых в деловом мире программ 
являются нелегальными, что приносит убыток, превышающий $2.8 миллиардов.
Выход Профессионального варианта русской версииMicrosoft® Office для Windows® 
95.
   Наличие широкой и качественной поддержки русского языка во всех             
программах пакета – это революция в офисах.  Microsoft Excel, Microsoft Word, 
Microsoft PowerPoint, MicrosoftSchedule+ и Microsoft Access для Windows 95 - это 
все, что необходимо для  эффективной профессиональной работы 27 мартаотправлен в 
производство Профессиональный вариант русской версии интегрированного пакета 
программ Microsoft Office для Windows 95. Как иоригинальный пакет Microsoft 
Office для Windows 95, русская версия имеет два варианта — Стандартный и 
Профессиональный. Русская версия Microsoft Office(Стандартный вариант) продается 
на российском рынке уже с ноября 1995 г. Она включает электронную таблицу 
Microsoft Excel, текстовый процессор MicrosoftWord, программу для создания 
презентаций Microsoft PowerPoint и групповой планировщик Microsoft Schedule+. В 
Профессиональный вариант, помимо этихприложений, также входит система управления 
базами данных Microsoft Access. 
Microsoft Access для Windows 95 - система управления реляционными базами данных, 
котораяидеально подходит как для начинающих, так и для опытных пользователей. По 
сравнению с предыдущими версиями, в Microsoft Access для Windows 95 
добавленыновые инструментальные средства создания и тиражирования баз данных и 
анализа производительности. Microsoft Access для Windows 95 содержит много новых 
илиусовершенствованных программ-мастеров (Wizards) для создания таблиц, 
запросов, отчетов и форм. Новый мастер анализа таблиц (Table Analyzer Wizard) 
преобразуетданные плоских таблиц, например из Excel, в реляционные базы данных. 
   Значительно улучшен мастер форм (Form Wizard): в новой версии добавлены 
инструменты для автоматической генерациитабулированных или выполненных в виде 
электронной таблицы форм, а также появилось несколько предопределенных стилей. 
Помимо возможностей использованияSQL и QBE, появились два новых инструмента 
обработки запросов. Кроме того, в Microsoft Access для Windows 95 значительно 
расширены возможности импорта иэкспорта, а также имеются мощные инструменты для 
разработки: AccessBasic заменен на Visual Basic for Applications. Microsoft 
Access для Windows 95работает в тесном взаимодействии со всеми 
программами-компонентами профессионального варианта Microsoft Office для Windows 
95. Основное назначениеMicrosoft Office для Windows 95 — облегчить максимальное 
использование всего потенциала персональных компьютеров для пользователей и 
организаций. Приложенияпакета Microsoft Office для Windows 95 — 
многофункциональные программы, уже знакомые пользователям по предыдущим версиям 
пакета Microsoft Office, но вновой версии они значительно расширены и дополнены 
новыми возможностями. Пользователи получили возможность работать более удобно, 
благодаря поддержкедлинных имен файлов, механизма "ярлыков" (shortcuts), а также 
в результате повышенной стабильности и скорости работы приложений. 
УтилитаПодшивка (Office Binders) упростит работу с документами, относящимися к 
единому проекту. Программы пакета Microsoft Office для Windows 95 полностью 
используютпреимущества пользовательского интерфейса и стабильной 32-разрядной 
архитектуры Windows 95. 
   Основное отличие локализованной версии Microsoft Office для Windows 95 от 
предыдущих вариантов пакета Microsoft Officeна русском языке — наличие широкой и 
качественной поддержки русского языка во всех программах пакета. Это стало 
возможным благодаря интеграции пакета"ОРФО" российской фирмы "Информатик" в 
русскую версию Microsoft Office для Windows 95. Средства работы с русским языком 
в новойлокализованной версии Microsoft Office представляют собой целый комплекс 
лингвистических программ, включающий корректор грамматики и стиля, 
модульпроверки правописания, тезаурус и модуль расстановки переносов. 
   Русские версии Microsoft Word для Windows 95, Microsoft Excel для Windows 95 
и Microsoft Access для Windows 95 можноприобрести и в виде отдельных продуктов. 
Выход версии Microsoft Office для Windows® 95 не означает прекращения продаж 
16-разрядных версий продукта. Ониостаются на рынке для тех, кто пока еще 
пользуется Windows 3.x.
Microsoft уже не спешит выпустить Windows 97 к концугода.
рПИПЦЕ, ЮФП ОПЧБС ЧЕТУЙС РПРХМСТОПК ПРЕТБГЙПООПК УЙУФЕНЩ Windows 95, 
ТБЪТБВБФЩЧБЕНБС РПД ЛПДПЧЩНОБЪЧБОЙЕН Memphis, ВХДЕФ ЧЩРХЭЕОБ ЛПНРБОЙЕК Microsoft 
ЛБЛ Windows 98 ЙМЙ Windows 9x, ОП ПФОАДШ ОЕ ЛБЛ Windows 97. лПНРБОЙС ЙЪЧЕЭБЕФ 
РТПЙЪЧПДЙФЕМЕК рл,ЮФП ПВЕЭБООБС УЙУФЕНБ ОЕ ВХДЕФ ЗПФПЧБ Л ПВЕЭБООПНХ УТПЛХ ДМС 
ЙОУФБММСГЙЙ ОБ ЛПНРШАФЕТЩ, РТЕДОБЪОБЮЕООЩЕ ДМС ТПЦДЕУФЧЕОУЛПК ТБУРТПДБЦЙ. 
оЕЛПФПТЩЕ БОБМЙФЙЛЙУЮЙФБАФ, ЮФП УБНЙ ЛМЙЕОФЩ Microsoft ЧЩУЛБЪБМЙУШ ЪБ УОЙЦЕОЙЕ 
ФЕНРПЧ ТЕЧЙЪЙЙ ФЕИОПМПЗЙЙ, РПУЛПМШЛХ НОПЗЙЕ ЛПНРБОЙЙ ЕЭЕ ФПМШЛП РТЙУФХРЙМЙ Л 
РЕТЕИПДХ ОБWindows 95. пЦЙДБЕФУС, ЮФП Ч Memphis ВХДЕФ ЧЛМАЮЕОБ ФЕИОПМПЗЙС 
ВЩУФТПК ЪБЗТХЪЛЙ "OnNow" Й ТСД ЙЪНЕОЕОЙК, ОБРТБЧМЕООЩИ ОБ ХРТПЭЕОЙЕ 
ХРТБЧМЕОЙСЛПНРШАФЕТБНЙ, РПДЛМАЮЕООЩНЙ Л УЕФЙ.
Передача данных по телеканалам - Microsoft и WebTV.
лПТРПТБГЙС Microsoft РТЙОБДМЕЦБМБ ДП РПУМЕДОЕЗП ЧТЕНЕОЙ Л ЮЙУМХ ЛПНРБОЙК, ОЕ 
РТЕДРТЙОЙНБАЭЙИ РПРЩФПЛ РТПОЙЛОПЧЕОЙС Ч НЙТ ФЕМЕЧЙДЕОЙС. фЕРЕТШ ЦЕ 
ЕЕРТЕДУФБЧЙФЕМЙ ЪБСЧМСАФ П ФПН, ЮФП ПОБ ОЕ ФПМШЛП ХЮБУФЧХЕФ Ч УПЧНЕУФОПН РТПЕЛФЕ 
MSNBC У РПДТБЪДЕМЕОЙЕН NBC ЛПТРПТБГЙЙ General Electric, ОП Й 
УПВЙТБЕФУСРТЙПВТЕУФЙ ЪБ 425 НМО ДПМ. ЛПНРБОЙА WebTV Networks Й РТЕДМПЦЙМБ ОБ 
ТПМШ ПФТБУМЕЧПЗП УФБОДБТФБ ПФЛТЩФХА УРЕГЙЖЙЛБГЙА РЕТЕДБЮЙ ДБООЩИ РП 
ЛБОБМБНЧЕЭБФЕМШОПЗП ФЕМЕЧЙДЕОЙС РБТБММЕМШОП У ПУОПЧОЩН УЙЗОБМПН. пФОПУЙФЕМШОП 
УДЕМЛЙ У WebTV РТЕДУФБЧЙФЕМЙ Microsoft ПВЯСЧЙМЙ П ФПН, ЮФП ЛПТРПТБГЙС 
РТЙПВТЕФБЕФ ЬФХЛПНРБОЙА ЪБ 425 НМО ДПМ. Ч БЛГЙСИ Й ОБМЙЮОЩНЙ. WebTV 
УРЕГЙБМЙЪЙТХЕФУС ОБ РТЕДПУФБЧМЕОЙЙ ДПУФХРБ Ч Internet У РПНПЭША УРЕГЙБМШОПК 
РТЙУФБЧЛЙ, РПДЛМАЮБЕНПКЛ ПВЩЮОЩН ФЕМЕЖПОХ Й ФЕМЕЧЙЪПТХ. рПУМЕ РПМХЮЕОЙС ПВЕЙНЙ 
ЛПНРБОЙСНЙ ЧУЕИ ОЕПВИПДЙНЩИ ТБЪТЕЫЕОЙК, WebTV Networks РТПДПМЦЙФ УЧПА 
ДЕСФЕМШОПУФШ Ч ТПМЙДПЮЕТОЕЗП РТЕДРТЙСФЙС Microsoft Й УПИТБОЙФ УЧПЙ ТБВПЮЙЕ 
РПНЕЭЕОЙС Й ЫФБФ УРЕГЙБМЙУФПЧ Ч рБМП-бМШФП (ЫФ. лБМЙЖПТОЙС). фЕИОПМПЗЙЮЕУЛЙК 
БУРЕЛФ ТБЪЧЙФЙСУПВЩФЙК УПУФПЙФ Ч ФПН, ЮФП Microsoft РТЕДМПЦЙМБ УЧПК ПФЛТЩФЩК 
УФБОДБТФ РЕТЕДБЮЙ ГЙЖТПЧЩИ ДБООЩИ РП ЛБОБМБН ЧЕЭБФЕМШОПЗП ФЕМЕЧЙДЕОЙС, РТЙНЕОСС 
ЛПФПТЩКРТПЙЪЧПДЙФЕМЙ ФЕМЕРЕТЕДБЮ УНПЗХФ УПЪДБЧБФШ ЙОФЕТБЛФЙЧОЩЕ Й ПВПЗБЭЕООЩЕ 
ОПЧЩНЙ ЧЩТБЪЙФЕМШОЩНЙ УТЕДУФЧБНЙ ФЕМЕРТПЗТБННЩ, РТЙНЕОСС ЛБЛ ТБДЙГЙПООЩЕ 
ФЕМЕЧЙЪЙПООЩЕУТЕДУФЧБ, ФБЛ Й Internet- ФЕИОПМПЗЙЙ. 
рТЕДМПЦЕОЙЕ Microsoft РТЕДХУНБФТЙЧБЕФ РЕТЕДБЮХ ДБООЩИ ДМС рл Й ДТХЗЙИ ГЙЖТПЧЩИ 
ХУФТПКУФЧ ЧПЧТЕНС ПВТБФОПЗП ИПДБ ЙНРХМШУБ ЛБДТПЧПК ТБЪЧЕТФЛЙ - РПДПВОБС 
ФЕИОПМПЗЙС ХЦЕ РТЙНЕОСЕФУС Ч еЧТПРЕ, ЗДЕ ЬФПФ УФБОДБТФ ДЕ-ЖБЛФП РПМХЮЙМ ОБЪЧБОЙЕ 
datacasting. 
Web-ХЪЕМ ЛПТРПТБГЙЙ WebTV ТБУРПМПЦЕО РП БДТЕУХ
http://www.webtv.net.
Microsoft Exchange Server.
Независимые исследования доказывают, что Microsoft Exchange Server быстрее и 
проще вуправлении, чем Lotus Domino и Netscape Mail Server
70 процентов сетевых администраторов отдают предпочтение Microsoft Exchange  
Независимое и широкое исследование,проведенное среди сетевых администраторов, 
показало, что Microsoft® Exchange Server  быстрее и проще в управлении,нежели 
Lotus Domino 4.5 или  Netscape Mail Server 2.0.
Исследование, проведенное компанией Burke Marketing Research, выявило, что:
       70 процентов технических руководителей предпочли Microsoft Exchange 
Server. Для сравнения, 18 процентов отдали свойголос за Lotus Domino, и 12 
процентов — за Netscape Mail Server. 
       Выполнение обычных задач управления в Microsoft Exchange Server заняло на 
29 процентов меньше времени, чем выполнениеаналогичных задач в Domino, и на 36 
процентов — чем в Netscape. 
Исследование также показало, что Microsoft Exchange Server на 24 процента легче 
использовать,нежели Domino, и на 40 процентов — по сравнению с Netscape. 
Microsoft Exchange Server  оказался проще в использовании,чем Domino и Netscape, 
при       выполнении каждой отдельной задачи. 
Microsoft Exchange Server 5.0 является самой последней версией ведущего 
программного обеспечениядля коллективной работы и  работы с сообщениями. В эту 
версию были добавлены полная поддержка открытых стандартовсети Интернет и тесная 
 интеграция с Microsoft Internet Information Server 3.0 и Active  Platform. 
Используя эти новые возможности, можно создавать новое поколение основанных на 
стандартах Webприложений совместной  работы для корпоративных интранет-сетей и 
для сети Интернет.
Используя Microsoft Exchange Server, web-мастера могут без труда добавлять к 
своим  Web-узлам функциональность электроннойпочты, календарного планирования, 
дискуссий и т.д., а пользователи смогут получать безопасный доступ к такого рода 
приложениям из любой  программы просмотра ресурсов Сети.
Microsoft Exchange Server 5.0 можно приобрести в версиях Standard и Enterprise. 
Обе версиисодержат все клиентское программное обеспечение, включая 32-разрядного 
и 16-разрядного клиента Microsoft Exchange, клиента Microsoft Exchange 
дляMacintosh и  Microsoft Outlook 97.
Русская версия Microsoft Exchange Server 5.0 выйдет в июне 1997 года. В нее 
войдут              переведенные на русский язык клиенты Microsoft Exchangeдля 
всех версий Windows, модуль  проверки русской орфографии, примеры приложений 
коллективной  работы, а также средства перекодировки вКОИ-8 для сообщений, 
отправляемых в сети Интернет.
Существует возможность получить и пробную версию (120 дней).

Microsoft, логотип Microsoft, BackOffice, Windows, Windows NT и MSN являются 
охраняемыми товарнымизнаками Microsoft Corp. в США и/или других странах.
America Online является зарегистрированным товарным знаком America Online Inc. 
Macintoshявляется зарегистрированным товарным знаком Apple Computer Inc.
Дополнительную информацию о компании и продуктах Microsoft можно найти на 
российской страницеWeb-серверa Microsoft по адресу 
http://www.microsoft.com/rus/.
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